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Nell’anno appena trascorso lo scenario internazionale ci ha posto dinanzi interrogativi complessi.
Con estrema trasparenza e sincerità non possiamo negare di essere rimasti molto perplessi  
di fronte alle fortissime contraddizioni del momento presente: essere consapevoli del fatto  
che l’uomo dovrebbe concentrare gran parte delle proprie energie per tornare all’amicizia  
con l’ambiente e constatare che tante risorse mondiali sono state e vengono sprecate in guerre  
e devastazioni, a dispetto dei 17 SDGs dell’Agenda 2030, ci riempie di preoccupazione e di tristezza.
Le vite umane, l’ambiente, le partnership, sembra passato tutto in secondo piano;  
la sostenibilità, di cui ormai tutti parliamo, è davvero la linea guida delle economie del mondo?
Purtroppo, nel trascorso 2022, umanamente tragico, non abbiamo ricevuto certezze a riguardo, 
anzi, tutti gli attori del mercato sono stati messi a dura prova.
Ci siamo dovuti scontrare in maniera forte con l’ambito della sostenibilità che probabilmente 
conosciamo meglio, perché parte della nostra natura: la sostenibilità economica. Ci siamo visti 
sottrarre risorse importanti, non soltanto economiche ma anche di tempo, che avremmo potuto 
dedicare agli aspetti sociale e ambientale. Tanti equilibri sono venuti meno e anche le cose più 
scontate hanno smesso di esserlo, prima fra tutte la PACE.
Vero è che, in quest’atmosfera purtroppo tanto triste, fondamentale è perseverare, andare 
avanti con tenacia, determinazione, certi che la nostra goccia, cadendo, produrrà tanti circoli 
concentrici intorno a sé e non rimarrà senza effetti.
In questo contesto siamo ancora più contenti e orgogliosi di essere Società Benefit: considerare 
ogni nostra azione tenendo sempre conto degli interessi di chi si interfaccia con noi, lavorare per 
contribuire al bene comune, ci dà la forza di procedere spediti nonostante tutto e di impegnarci 
ancora di più, perché ce n’è ancora più bisogno.
Un pensiero speciale va alle nuove generazioni, alle quali è dedicata una parte del nostro agire 
sostenibile; non è semplice uscire da due anni di pandemia e trovarsi catapultati in una realtà 
di guerra, tanti punti di riferimento vengono meno. Ci sentiamo responsabili nei loro confronti, 
desideriamo trasmettere valori autentici, di rispetto, di passione e di dedizione verso il prossimo 
e verso l’ambiente.
I nostri valori, passione, trasparenza, immaginazione e i nostri obiettivi di beneficio comune 
restano l’essenza del nostro Gruppo, del nostro modo di essere. È con ancora più convinzione 
che operiamo e opereremo sempre, insieme ai nostri stakeholder, per realizzare il nostro sogno: 
un mondo più verde e un futuro più rosa.

Lettera 
agli stakeholder

Andrea Raimondi Presidente

Emanuela Raimondi Amministratore Delegato

Gianluca Cardelli Direttore Generale

[GRI 2-22]
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Il Gruppo Felsineo è un’importante realtà 
del food italiano, leader nella produzione 
di mortadella e affettati vegetali.

Il Gruppo ha sede in Zola Predosa (BO) e trae il proprio nome da Felsina, 
denominazione della città di Bologna in epoca etrusca, a testimoniare
il fortissimo legame con la città e la sua celebre tradizione gastronomica, 
tradizione ereditata dall’azienda storica con cui il Gruppo opera nel mercato 
alimentare dal 1963: Felsineo S.p.A. Società Benefit, un nome che, 
grazie all’esperienza maturata in quattro generazioni, è diventato sinonimo 
di mortadella di alta qualità.

Uno dei segreti del successo del Gruppo Felsineo è la capacità di coniugare 
il rispetto per la tradizione con una grande passione per l’innovazione.
Per questo, nel 2016, è nata F.M.V. S.r.l., oggi FelsineoVeg S.r.l. Società 
Benefit, a dimostrazione dell’attenzione costante che il Gruppo rivolge 
all’evoluzione degli stili di consumo e allo sviluppo di un’offerta in grado 
di soddisfare le esigenze più attuali del mercato. 
Con uno stabilimento all’avanguardia, il Gruppo ha avuto modo di lanciare la 
sua linea di affettati vegetali, realizzati con ingredienti naturali, ideali per chi 
ricerca un’alternativa sana e gustosa alle proteine animali.

[GRI 2-1]
[GRI 2-2]
[GRI 2-6] 
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PRODUTTORE 
NEL CONSORZIO 
ITALIANO TUTELA 

MORTADELLA 
BOLOGNA* 

6
CERTIF ICAZIONI

DI QUALITÀ

55
MILIONI DI EURO

IN FATTURATO

137
DIPENDENTI

1°

BRAND
DI AFFETTATI
VEGETALI**

8
CERTIF ICAZIONI

DI QUALITÀ

  * Fonte: Consorzio Italiano Tutela Mortadella Bologna
** Fonte: IRI anno 2022 totale GDO
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Storia
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Arrivano 
le certificazioni

Felsineo ottiene 
le certificazioni 
Export USA, BRC, IFS 
ed è la prima azienda 
nel settore delle carni 
ad ottenere la certificazione 
ISO 22000, specifica 
per l’industria alimentare.
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Nasce 
il Salumificio Raimondi
Il primo nucleo dell’azienda 
è una piccola bottega 
artigiana nel cuore 
di Bologna, specializzata 
nella produzione di salumi.

'7
0

Monoprodotto 
per scelta
L'azienda decide
di focalizzarsi
su un unico prodotto:
la mortadella.

1
9

6
3

Trasferimento 
a Zola Predosa
Per agevolare la crescita 
il Salumificio Raimondi 
si trasferisce a Zola Predosa, 
in provincia di Bologna, 
con la costruzione della 
nuova sede di Felsineo S.p.A.

'9
0

Partner delle 
più importanti 
insegne della GDO
Diventa leader di mercato 
fin dai primi anni Novanta 
e partner delle più importanti 
insegne della Grande 
Distribuzione.

2
0

1
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Sbarco in Cina
Felsineo sbarca in Cina, 
il primo produttore 
di mortadella abilitato 
a esportare nel paese 
orientale.
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Nasce 
Gruppo Felsineo
Un nuovo corporate brand 
che riunisce Felsineo 
S.p.A., FelsineoVeg S.r.l. 
e Mopur Vegetalfood S.r.l. 
sotto il grande ombrello 
della sostenibilità.
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Lancio della selezione 
Famiglia Raimondi
Prende vita la gamma 
di mortadelle artigianali 
scelte per esprimere 
al meglio l’eccellenza 
gastronomica bolognese.

2
0

2
1

Realtà imprenditoriale 
di 4° generazione

Il gruppo Felsineo
è una realtà imprenditoriale 
di quarta generazione.
La strategia di sostenibilità 
è la linea di condotta 
per il futuro.
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2
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Impianto 
di Macinatura 4.0
Installato il nuovo impianto con 
tecnologie di ultima generazione, 
progettato in via esclusiva per 
Felsineo, frutto della costante 
ricerca del Gruppo per 
l’innovazione.
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Nascita 
di FelsineoVeg S.r.l.
(allora FMV S.r.l.) 
Fiore all’occhiello della 
strategia di diversificazione 
del Gruppo, specializzata 
negli affettati vegetali 
e biologici.

Felsineo S.p.A. 
e FelsineoVeg S.r.l. 
diventano 
Società Benefit
Il Gruppo compie un altro
passo importante verso la 
sostenibilità: Felsineo S.p.A. 
e FelsineoVeg S.r.l. si 
trasformano in Società Benefit.

2
0

2
1
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Nel corso di 60 anni di storia, giorno dopo giorno, la realtà del Gruppo 
Felsineo ha assorbito e custodito l’esperienza necessaria alla realizzazione 
di prodotti di assoluta eccellenza, mantenendo sempre viva la curiosità 
verso l’evoluzione dei gusti e delle esigenze alimentari dei consumatori.
Il successo della mortadella Felsineo risiede in una ricetta semplice e 
genuina, perfezionata nel corso degli anni con ingredienti e aromi naturali 
rigorosamente selezionati.

“La mortadella per Felsineo non è semplicemente 
un prodotto, ma un sistema di valori. Un mondo 
fatto di cultura gastronomica, proseguimento 
della tradizione, voglia di stare bene e godersi 
la vita attraverso il cibo e ciò che esso rappresenta.”

Andrea Raimondi Presidente Gruppo Felsineo

[GRI 2-6]



DA SUINI ALLEVATI AL PASCOLO
NUTRITI CON OMEGA 3 VEGETALI

MORTADELLA DEL TERRITORIO

N
O

V
IT

À

Vicinanza territoriale, trasparenza, alimentazione di qualità e benessere animale: questi 
gli aspetti principali che caratterizzano la nuova mortadella                 , prodotta grazie 

a una filiera corta che rispetta il territorio, l’animale, il prodotto e il consumatore.
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LINEA PREMIUM - CARNE 100% ITALIANA

La linea Premium si arricchisce della nuova nata kmROSA.
Tutti i prodotti della Linea Premium sono realizzati utilizzando carne di suino 100% italiana. Ogni referenza 
presenta un tratto distintivo che la rende unica e inconfondibile, da scoprire e gustare con curiosità e raffinatezza.

MORTADELLA 1 00% ARTIGIANALE
Una macinatura lenta e una cottura prolungata 

conferiscono a questa mortadella una consistenza 
e un sapore unici. Prodotta nel laboratorio 
d’avanguardia, contiene solo tagli pregiati 

di suino italiano.

MORTADELLA DEL TERRITORIO 
Realizzata con carni provenienti da suini 

allevati al pascolo e nutriti con un’alimentazione 
certificata a base di cereali selezionati con contenuti 

garantiti di Omega3. Mortadella co-progettata 
attraverso i laboratori #FeelGreen.

MORTADELLA DI FILIERA ITALIANA FDAI 
La qualità di questa mortadella è certificata dal marchio 
FDAI (Firmato Dagli Agricoltori Italiani), che promuove 

in Italia e nel mondo progetti finalizzati a garantire 
al consumatore una completa tracciabilità del prodotto.

MORTADELLA 1 00% NATURALE
Prodotta utilizzando solo carne 

italiana e materie prime selezionate con cura, 
senza l'aggiunta di nitriti artificiali.

BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

LINEA

Una gamma di mortadelle che nasce dal desiderio di riscoprire ed esprimere 
al meglio gli antichi sapori della tradizione.

Realizzata con tutta la passione delle produzioni artigianali, utilizzando solo 
i migliori tagli di carne fresca italiana.

Contiene soltanto carni di suino italiane selezionate. Alta digeribilità, fragranza 
intensa e sapore deciso: ecco le qualità migliori di questa mortadella.

Unisce il sapore delle migliori carni di suino italiane a note speziate in grado 
di impreziosire ogni assaggio.

14 Prodotti
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LINEA TRADIZIONE

LINEA
Referenze dalla qualità certificata IGP, prodotte nel rispetto del disciplinare 
del Consorzio della Mortadella di Bologna IGP (Indicazione Geografica Protetta).

Due ricette tradizionali che rispecchiano i gusti più autentici degli amanti 
della mortadella, ideali per chi ricerca il sapore di una volta.

Profumata e appetitosa, prodotta secondo l’antica e originale ricetta bolognese.

Mortadella dal sapore intenso e dall’aroma ricercato. 

Una mortadella di qualità che stuzzica i palati fini, ricca di carni magre che 
riducono l’apporto di grassi. 

Nata dalla collaborazione con la Ristoassociazione Tour-Tlèn per esaltare il gusto 
delle ricette tradizionali.

Sorprendente nel gusto e nella consistenza.

BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

LINEA SPECIALITÀ
Una linea esclusiva che arricchisce la mortadella con ingredienti ricercati. 
Tre prodotti pensati per i palati più raffinati e gli amanti dei gusti intensi.

CON CUBETTI DI PROSCIUTTO
Impreziosita da cubetti di prosciutto e pistacchi sgusciati, con una particolare 
forma rettangolare.

CON TARTUFO
Un prodotto esclusivo che trova nella combinazione fra mortadella e pregiate 
scaglie di tartufo nero il connubio vincente fra tradizione e innovazione.

CON PEPERONCINO
Dedicata agli amanti del piccante, aromatizzata con scaglie 
di peperoncino e pistacchio.



FelsineoVeg parte dalla specializzazione in affettati a base vegetale, ideali 
per chiunque sia alla ricerca di un’alternativa sana e gustosa alle proteine  
animali, o semplicemente di una dieta bilanciata. Grazie all’attenzione verso 
il consumatore e le sue esigenze e al lavoro del gruppo innovazione, istituito 
nell’ambito del percorso di sostenibilità, la gamma si allarga con nuovi 
formati, rendendone ancora più semplice e versatile l’utilizzo in cucina.

Tutti i prodotti FelsineoVeg sono a base di Mopur® *, una ricetta proprietaria 
tanto apprezzata proprio per le sue caratteristiche esclusive. Il connubio 
tra genuinità e bontà della ricetta da un lato e attenzione particolare 
al benessere e all’ambiente dall’altro, è ben sintetizzato nel brand 
Good&Green Mopur®: l’unione tra il “Good” di prodotti salutari, saporiti 
e adatti a tutti, e il "Green” degli ingredienti naturali e della naturalità del 
processo di lavorazione.

16 Prodotti

* Mopur® è un marchio di proprietà Mopur Vegetalfood S.r.l.
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con
Lievito 
Madre

CUBETTI AL GUSTO DI PANCETTA DOLCE
I cubetti vegetali sono l’ultima prelibatezza arrivata  
in casa FelsineoVeg, realizzati con farine italiane  
e con lievito madre. Tutta la bontà di un prodotto 
vegetale in un formato nuovo, che fa entrare 
Good&Green Mopur® nel segmento dell’ingredientistica. 
Piccoli cubetti ricchi di gusto, perfetti per preparare 
ricette sfiziose, senza rinunciare al piacere della tavola  
e a un sapore ricco e accattivante, un grande aiuto  
in cucina per chi cerca un’alimentazione bilanciata.  
I cubetti vegetali sono estremamente versatili e sono 
un grande alleato per ogni tipo di preparazione.
Ottimi se assaporati al naturale, per arricchire insalate 
e piatti freddi, speciali se cucinati come condimento; 
la struttura microfibrillare che vantano è in grado di 
permettere una cottura ricca di sapore, garantendo una 
consistenza morbida e piacevole e rendendoli ideali per 
piatti sani e appetitosi.
I cubetti vegetali, come tutti i prodotti della linea 
Good&Green Mopur®, sono inoltre caratterizzati da un 
eccellente profilo nutrizionale, perché ricchi di proteine, 
con un ridotto contenuto di grassi e privi di colesterolo. 
Rappresentano così un’ideale fonte nutrizionale per gli 
sportivi, per chi segue un regime alimentare povero di 
grassi e, più in generale, per tutti coloro che desiderano 
alternare le proteine vegetali a quelle animali.

17Prodotti

I cubetti al gusto 
di pancetta dolce 
ne contengono 
31g per 100g.
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"Frittata Veg di Andrea", giugno 2022, 
laboratorio di cucina Gruppo Felsineo &
Centro Modiano, Sasso Marconi (Bologna)



La linea dedicata a chi ricerca un profilo nutrizionale particolarmente 
equilibrato senza rinunciare al piacere dei sapori tradizionali.

GUSTO NOVITÀ

BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022
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Tutte le caratteristiche nutrizionali degli affettati in un formato versatile 
che conquisterà tutti. Questa pratica vaschetta è l’ideale per stimolare 
la creatività in cucina: i cubetti sono perfetti in torte salate, primi piatti, 
insalate, frittate e secondi di verdure.

La linea di affettati vegetali a base di farine di cereali e legumi 
esclusivamente biologiche. Una serie di prodotti versatili e gustosi, 
che offrono una risposta equilibrata alla crescente domanda di prodotti 
buoni e salutari.

19Prodotti
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20 Etica e governance

“Fin dalla nostra nascita abbiamo creduto nel ruolo sociale delle aziende; 
siamo convinti che le nostre diversità ci arricchiscano e per questo 
vogliamo favorire ogni genere di inclusione, nel pieno rispetto della 
dignità umana.”

Emanuela Raimondi Amministratore Delegato Gruppo Felsineo

I valori del Gruppo Felsineo

PASSIONE
Da 4 generazioni è la Passione che ci anima e ci sostiene con un entusiasmo che ci spinge, ogni 
giorno, a fare sempre meglio. Il cuore, oltre alla mente, ci permette di raggiungere traguardi sempre 
più ambiziosi, ci sprona ad osare, inventare e conquistare ciò che per la mente sembra irraggiungibile.

IMMAGINAZIONE
Amiamo coltivare la nostra curiosità. L’Immaginazione è ciò che ci rende capaci di trasformare  
il cambiamento in opportunità, di superare i limiti del presente, di anticipare scenari ed esigenze 
con novità che, in sintonia con i tempi e con le nuove tendenze, creano valore per tutti. Per noi 
l’Immaginazione è l’ispirazione al progresso. È grazie a lei che siamo liberi di realizzare i nostri sogni.

TRASPARENZA
Un’attitudine e una responsabilità che condividiamo. Questo è per noi la Trasparenza, una 
condizione essenziale, presente in ogni aspetto della nostra attività, che ci permette di costruire 
rapporti basati sulla fiducia con tutti i nostri interlocutori, partner commerciali e clienti. Trasparenza 
significa chiarezza e accessibilità alle informazioni, per consentire a tutti di valutare, decidere, 
scegliere e agire in modo consapevole.

Etica 
e governance



Il Codice Etico
Gruppo Felsineo ha ritenuto opportuno e necessario adottare ed emanare codici di condotta che descrivano le 
norme di comportamento dirette a supportare una crescita sostenibile e a proteggere la reputazione aziendale, nel 
rispetto dei principi e dei valori esplicitati a cui tutti gli amministratori, dipendenti e collaboratori a vario titolo devono 
attenersi. Tutti i soggetti aventi rapporti con Felsineo e FelsineoVeg sono vincolati a mantenere un atteggiamento 
in linea con i principi del Codice Etico, che costituiscono anche parte integrante del Modello di Organizzazione, 
Gestione e Controllo adottato ai sensi del D.lgs. 231/2001. Gli amministratori e i dipendenti dell'azienda vigilano 
sul rispetto degli stessi e sulla loro applicazione, segnalando eventuali inadempienze all'Organismo di Vigilanza.

[GRI 2-23]
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Principi del Codice Etico Felsineo e FelsineoVeg
Per il raggiungimento dei propri obiettivi, Felsineo e FelsineoVeg si conformano ai seguenti principi.
RISPETTO E SALVAGUARDIA DELL’AMBIENTE
I beni e servizi forniti sono prodotti in conformità alle normative, leggi e regolamenti vigenti 
in materia di qualità, lavoro, salvaguardia della sicurezza, della salute dei lavoratori e dell’ambiente. 
Il Gruppo Felsineo è impegnato a far sì che mezzi e processi produttivi siano di qualità adeguata e di 
caratteristiche conformi alle innovazioni tecniche, con particolare riguardo a quelle suscettibili di migliorare 
la qualità e le caratteristiche del bene e/o servizio fornito.
RISPETTO DELLE DISPOSIZIONI LEGISLATIVE E REGOLAMENTARI VIGENTI IN TUTTI 
I PAESI NEI QUALI IL GRUPPO FELSINEO OPERA
Il Gruppo opera nell’assoluto rispetto delle leggi e delle normative vigenti nei Paesi in cui svolge la propria 
attività, in conformità ai principi fissati nel Codice Etico e alle procedure previste dai protocolli interni.
In tale contesto rientrano anche l’attenzione e il rispetto delle normative che regolano la concorrenza, 
sia sul mercato nazionale che a livello internazionale.
OSSERVANZA DELLE PIÙ RIGOROSE REGOLE COMPORTAMENTALI IN PARTICOLARE 
NEI RAPPORTI CON L’AMMINISTRAZIONE PUBBLICA
I rapporti intrattenuti con pubblici ufficiali o con incaricati di pubblico servizio - che operino per conto 
della Pubblica Amministrazione, centrale e periferica - devono essere intrapresi e gestiti nell’assoluto
e rigoroso rispetto delle leggi e delle normative vigenti, dei principi fissati nel Codice Etico e nei protocolli 
interni, in modo da non compromettere l’integrità e la reputazione di entrambe le parti.
EGUAGLIANZA E IMPARZIALITÀ NEL TRATTAMENTO DEI DIPENDENTI, DEI COLLABORATORI E DEI CLIENTI 
Il Gruppo si impegna a creare un ambiente di lavoro che garantisca, a tutti coloro che a qualunque titolo 
interagiscono con l’azienda, condizioni rispettose della dignità personale e nel quale le caratteristiche 
dei singoli non possano dare luogo a discriminazioni o condizionamenti.
TRASPARENZA E AFFIDABILITÀ
Veridicità, accuratezza, completezza e chiarezza delle informazioni elementari rappresentano le condizioni 
necessarie che permettono un’attività di trasparente registrazione contabile e costituiscono un valore 
fondamentale, anche al fine di garantire a soci e terzi la possibilità di avere un'immagine chiara della situazione 
economica, patrimoniale e finanziaria dell’impresa.
ONESTÀ, CORRETTEZZA E BUONA FEDE
Tutte le attività lavorative di quanti operano in azienda devono essere svolte con impegno professionale, rigore 
morale e correttezza gestionale, anche al fine di tutelare l’immagine dell’azienda. 
RISERVATEZZA
Il Gruppo si impegna alla tutela della privacy in merito alle informazioni attinenti alla sfera privata e alle opinioni 
di ciascuno dei propri dipendenti e, più in generale, di quanti interagiscono con l’azienda. 
Il rispetto della dignità del lavoratore dovrà essere assicurato anche attraverso la privacy nella corrispondenza 
e nelle relazioni interpersonali tra dipendenti, attraverso il divieto di interferenze in conferenze o dialoghi 
e attraverso il divieto di intromissioni o forme di controllo che possano ledere la libertà personale.
VALORE DELLA PERSONA E DELLE RISORSE UMANE 
Le risorse umane sono un elemento indispensabile per l’esistenza dell’azienda e un fattore critico 
per competere con successo sul mercato. L’onestà, la lealtà, la capacità, la professionalità, la serietà, 
la preparazione tecnica e la dedizione del personale rientrano pertanto tra le condizioni determinanti 
per conseguire gli obiettivi della società e rappresentano le caratteristiche richieste dall’azienda ai propri 
amministratori, dipendenti e collaboratori a vario titolo.

Tutti coloro che operano nell’azienda, senza distinzioni ed eccezioni, sono pertanto impegnati ad osservare 
e far osservare questi principi nell’ambito delle proprie funzioni e responsabilità. Tale impegno richiede  
che anche i soggetti con cui l’azienda ha rapporti, a qualunque titolo, agiscano nei suoi confronti con regole  
e modalità ispirate agli stessi valori.
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La struttura di governance del Gruppo è improntata al modello tradizionale di gestione e controllo e mira 
a raggiungere un presidio adeguato delle diverse attività e funzioni dell’Azienda, oltre a un buon livello 
di flessibilità e rapidità decisionale.

STRUTTURA SOCIETARIA 

80,4% FELSINEO S.P.A.
SOCIETÀ BENEFIT

FELSINEOVEG S.R.L.
SOCIETÀ BENEFIT

MOPUR VEGETALFOOD S.R.L.

Il Consiglio di Amministrazione ha il compito di definire le strategie 
aziendali e di gestire quotidianamente la Società. 
Le attività del CdA sono coordinate dal Presidente,
coadiuvato dagli altri membri del Consiglio.

Il Collegio Sindacale vigila sull’attività degli Amministratori 
e controlla che la gestione e l’amministrazione della Società 
si svolgano nel rispetto della legge e dell’atto costitutivo.

CONSIGLIO 
DI AMMINISTRAZIONE 6 MEMBRI 3 MEMBRI

COLLEGIO SINDACALE

Organo Descrizione

3 MEMBRI

Il Revisore Contabile, un soggetto esterno e professionalmente 
qualificato, è incaricato di verificare la corretta redazione 
del bilancio e dei conti annuali della Società.

L’Organismo di Vigilanza ha il compito di monitorare la corretta 
applicazione delle norme interne ed esterne alla Società, 
l'adeguatezza dei controlli interni e la gestione dei rischi.

L’Organo responsabile del beneficio comune sovrintende 
e garantisce il raggiungimento degli obiettivi di beneficio comune.

REVISORE CONTABILE 

ORGANISMO 
DI VIGILANZA

ORGANO 
RESPONSABILE 
DEL BENEFICIO 
COMUNE

ORGANI SOCIALI E GOVERNANCE

22 Etica e governance
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3 MEMBRI 3 MEMBRI

77,6%

19,6%
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GOVERNANCE DI SOSTENIBILITÀ
Lo sviluppo di una sostenibilità integrata e rigorosa si basa su una struttura di governance solida ed efficiente.
Il Gruppo Felsineo ritiene che questo sia il punto di partenza per avviare un virtuoso processo di creazione
di valore condiviso. Per favorire la diffusione di valori a tutti i livelli, il Gruppo Felsineo si è dotato di un sistema            
di Governance di sostenibilità con adeguate ripartizioni di responsabilità e poteri, con un corretto equilibrio tra 
funzioni di gestione e di controllo. Il livello più alto della Governance è occupato dallo Steering Committee di 
cui fanno parte il presidente, l'amministratore delegato, il direttore generale, il direttore delle risorse umane 
e il direttore commerciale e marketing. Lo Steering Committee ha la funzione di supervisione strategica ed è 
responsabile della strategia di sostenibilità e della redazione e approvazione del Bilancio di Sostenibilità.
Vi è poi la funzione di supervisione e coordinamento, affidata al CSR Director, che vigila sull'operato di quattro 
gruppi di lavoro, relativi ai quattro temi di sostenibilità scelti come prioritari.
I gruppi di lavoro sono stati formati proprio per stimolare un confronto fra gli esperti interni su temi specifici
e le altre funzioni aziendali, per elaborare proposte comuni che non siano frutto soltanto dei pensieri di alcuni, 
ma che rappresentino appieno una condivisione di valori, idee e attività.
Il CSR Director, dal 2022, è affiancato nel suo lavoro dal CSR Manager, a maggior garanzia del timing dei 
progetti. Si cerca in questo modo di favorire lo scambio delle migliori pratiche per far progredire il Gruppo 
Felsineo sul sentiero della sostenibilità.

RATING DI LEGALITÀ
L’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM) ha assegnato 
a Felsineo S.p.A. Società Benefit il rating di legalità, con tre stelle. Si tratta 
del massimo punteggio attribuibile a questo rating, che certifica una condotta 
d’impresa improntata ai criteri di legalità, eticità e trasparenza.
Felsineo, infatti, non ha solo aderito ai requisiti di base previsti dal Regolamento 
attuativo in materia di rating di legalità, ma anche agli ulteriori sei requisiti, di 
natura volontaria, presenti nell’articolo 3, tra i quali l’attivazione di sistemi e 
protocolli a tutela dell’economia legale, la presenza di sistemi di Corporate 
Social Responsability (CSR) e l’adesione a codici etici di categoria.

STEERING COMMITTEE

QUALITÀ, 
BENESSERE 
E SICUREZZA 
ALIMENTARE

FILIERA 
RESPONSABILE

TUTELA 
DEI DIPENDENTI 

E IMPEGNO VERSO 
LA COMUNITÀ

TUTELA 
DELL’AMBIENTE

TEAM LEADER
SOSTENIBILITÀ

CSR DIRECTOR CSR MANAGER

[GRI 2-14]
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Il Gruppo Felsineo nel 2020 ha avviato un importante percorso in materia 
di sostenibilità, con la volontà di progredire nella gestione di questo tema 
in maniera sempre più strutturata, con lo scopo di definire un percorso 
di pianificazione di obiettivi e azioni future - alla luce delle evoluzioni del 
contesto esterno - in coerenza con la propria mission e il piano strategico 
aziendale.

Questo percorso, iniziato con la definizione della prima analisi di materialità, 
con l’identificazione della strategia di sostenibilità e con l’individuazione 
degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile rilevanti, è proseguito nel 2021 
con la trasformazione di Felsineo e FelsineoVeg in Società Benefit 
e nel 2022 con il raggiungimento di diversi obiettivi.

Di seguito vengono descritte le principali tappe del percorso di sostenibilità 
del Gruppo.
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IL PROCESSO DI ANALISI DI MATERIALITÀ

L’analisi di materialità viene realizzata per individuare i temi rilevanti per l’azienda e per gli stakeholder 
(materiali). Tali ambiti sono quelli su cui l’azienda deve definire i propri impegni, realizzarli e rendicontarli.

Nel corso del 2020 il Gruppo Felsineo ha avviato la sua prima analisi di materialità per orientare una riflessione 
strategica sui temi materiali rilevanti per il Gruppo e i suoi stakeholder. 
L’analisi è stata effettuata con il supporto di una società specializzata, attraverso le seguenti fasi principali.

Analisi del contesto di riferimento

Analisi delle fonti interne

Selezione dei temi rilevanti

Stakeholder engagement 
e selezione dei temi materiali

È stato realizzato un benchmark al fine di comprendere 
le tematiche individuate come rilevanti per il settore.

È stata realizzata un’analisi su attività e progetti realizzati 
dal Gruppo al fine di individuare le priorità strategiche 
e il relativo contributo alla sostenibilità del Gruppo.

L’analisi del contesto di riferimento e delle fonti interne 
ha permesso di identificare i temi rilevanti per il Gruppo.  

Il processo di individuazione dei temi materiali è stato l’esito 
di un’ampia attività di ascolto, interno ed esterno, 
che ha visto coinvolti i principali stakeholder del Gruppo 
con l’obiettivo di recepire i bisogni e le istanze relativi
ai temi di sostenibilità. 

STAKEHOLDER COINVOLTI

11

10
7

20

DIPENDENTI
focus group

FORNITORI
interviste one to one

CLIENTI
interviste one to one

MANAGER
interviste one to one e workshop

I risultati del processo di stakeholder engagement consentono di prioritizzare i temi rilevanti all’interno di una matrice, 
costruita in accordo con gli Standard della Global Reporting Initiative, secondo la significatività degli impatti generati su 
ciascun tema dal Gruppo Felsineo e la significatività dei temi riconosciuta dai diversi stakeholder coinvolti.
I temi materiali inclusi nel presente documento sono quelli su cui viene riconosciuta la maggiore significatività sia dal 
management del Gruppo che dai principali stakeholder.
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LA MATRICE DI MATERIALITÀ DEL GRUPPO

RILEVANZA DEL MANAGEMENT
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FILIERA SOSTENIBILE

BENESSERE ANIMALE

INNOVAZIONE

TUTELA E VALORIZZAZIONE 
DEI DIPENDENTI

IMPEGNO VERSO 
LA COMUNITÀ

LOTTA ALLO SPRECO 
ALIMENTARE

QUALITÀ E SICUREZZA
ALIMENTARE

BENESSERE E NUTRIZIONE

GESTIONE DEGLI IMPATTI 
AMBIENTALI

PACKAGING SOSTENIBILE

QUALITÀ, BENESSERE E 
SICUREZZA ALIMENTARE

FILIERA 
RESPONSABILE

TUTELA DEI DIPENDENTI 
E IMPEGNO VERSO LA 
COMUNITÀ

TUTELA 
DELL’AMBIENTE
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La tematica “Etica e compliance”, per la sua valenza trasversale quale elemento fondante di tutta la strategia
di sostenibilità, è stata affrontata e approfondita come argomento a sé stante.
I 10 temi sono stati raggruppati nei seguenti quattro pilastri che rappresentano i capitoli del presente documento. 
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IL GRUPPO FELSINEO E GLI SDGS 

Il contributo del Gruppo Felsineo al raggiungimento degli SDGs selezionati si articola lungo 4 percorsi.

OBIETTIVO 2

SCONFIGGERE LA FAME
Porre fine alla fame, raggiungere 
la sicurezza alimentare, migliorare 
la nutrizione e promuovere 
un’agricoltura sostenibile.

OBIETTIVO 3

SALUTE E BENESSERE
Garantire una vita sana e promuovere 
il benessere di tutti a tutte le età.

OBIETTIVO 4

ISTRUZIONE DI QUALITÀ
Fornire un’educazione di qualità, 
equa e inclusiva, e opportunità 
di apprendimento a tutti.

OBIETTIVO 8

LAVORO DIGNITOSO 
E CRESCITA ECONOMICA
Promuovere una crescita economica 
duratura, inclusiva e sostenibile, 
la piena e produttiva occupazione 
e un lavoro dignitoso per tutti.

OBIETTIVO 12

CONSUMO E PRODUZIONE 
RESPONSABILI
Garantire modelli di consumo 
e produzione sostenibili.

OBIETTIVO 12

CONSUMO E PRODUZIONE 
RESPONSABILI
Garantire modelli di consumo 
e produzione sostenibili.

OBIETTIVO 13

AGIRE PER IL CLIMA
Promuovere azioni, a tutti i livelli, 
per combattere i cambiamenti climatici.

OBIETTIVO 13

AGIRE PER IL CLIMA
Promuovere azioni, a tutti i livelli, 
per combattere i cambiamenti climatici.
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LA VIA DEI CONSUMATORI

LA VIA DELLA VICINANZA

LA VIA DELLA FIL IERA

LA VIA DELL'AMBIENTE
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 Il nostro desiderio più profondo è contribuire concretamente al rifiorire del mondo  
in cui viviamo. Per questo siamo diventati SOCIETÀ BENEFIT, integrando nel nostro 
oggetto sociale anche lo scopo di avere un impatto positivo sulla società e sulla biosfera.  

Portiamo avanti il nostro cammino di Società Benefit lungo 4 strade maestre.

LA VIA DEI CONSUMATORI
Ci impegniamo nella ricerca di prodotti sempre 

più rispondenti alle esigenze di benessere 
e nutrizione, sempre più sani e sostenibili.

Ci impegniamo nella diffusione di buone pratiche 
e cultura per un'alimentazione sana, nutriente 

e ispirata al benessere. 

LA VIA DELLA FILIERA
Ci impegniamo a sviluppare filiere sempre 

più sostenibili in termini di tracciabilità  
e provenienza delle materie prime e 

a promuovere un modello di filiera responsabile.  
Ci impegniamo a contribuire all'innovazione 

mediante nuove soluzioni nei processi,  
nei prodotti e nelle formule organizzative. 

LA VIA DELL'AMBIENTE
Ci impegniamo a tutelare l'ambiente come 

principio fondamentale lungo tutta la catena  
del valore, attraverso la riduzione dei consumi  

e delle emissioni, lo sviluppo di processi e sistemi 
ispirati ai principi dell'economia circolare  

e la scelta di packaging sostenibili. 

LA VIA DELLA VICINANZA
Ci impegniamo a valorizzare i nostri collaboratori 

promuovendo obiettivi comuni di crescita 
sostenibile. Ci impegniamo nei confronti  

della comunità e del territorio, in particolare  
delle nuove generazioni, agendo sui temi  

dello sviluppo sostenibile, dell'educazione all'etica 
del consumo e della lotta allo spreco alimentare. 

È così che faremo la nostra parte, per difendere 
e costruire assieme a voi valori giusti e buoni per tutti. 
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LA CATENA DEL VALORE DI GRUPPO FELSINEO 

Gruppo Felsineo si impegna da sempre a gestire le tematiche di sostenibilità in tutte le fasi che determinano la catena 
del valore. La tabella che segue mostra i punti di contatto e i principali impatti tra i temi materiali e la catena del valore 
di Gruppo Felsineo.

PILASTRI SDGs TEMI MATERIALI ALLEVAMENTO 
E AGRICOLTURA

SELEZIONE 
E APPROVVIGIONAMENTO 

MATERIE PRIME
TRASFORMAZIONE CONFEZIONAMENTO DISTRIBUZIONE 

E MARKETING
CONSUMATORI 
E COMUNITÀ

FINE VITA 
POST-CONSUMO

QUALITÀ, 
BENESSERE 
E SICUREZZA 
ALIMENTARE

Qualità e sicurezza alimentare

Benessere e nutrizione

FILIERA 
RESPONSABILE

Filiera sostenibile

Benessere animale

Innovazione

TUTELA DEI 
DIPENDENTI E 

IMPEGNO VERSO 
LA COMUNITÀ

Tutela e valorizzazione dei dipendenti

Impegno verso la comunità

Lotta allo spreco alimentare

TUTELA 
DELL'AMBIENTE

Gestione degli impatti ambientali

Packaging sostenibile
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[GRI 2-6] 
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Società Benefit
Gli Statuti di Felsineo S.p.A. Società Benefit  
e FelsineoVeg S.r.l. Società Benefit incorporano 
sette finalità specifiche di beneficio comune.
Nelle successive sezioni del presente bilancio 
verranno presentate, per ciascuna delle finalità  
di beneficio comune, le principali iniziative 
promosse dal Gruppo Felsineo, gli indicatori
di performance utilizzati per quantificare i propri 
impatti, gli obiettivi futuri e i principali highlights.
 

In coerenza con quanto previsto dalla L. 28-12-2015 n. 208,
commi 383-384, la valutazione dell’impatto generato comprende le aree di 
valutazione identificate nell’allegato 5 e correlate alle finalità di beneficio 
comune come rappresentato di seguito.

L’area di valutazione dell’impatto “Governo dell’impresa” è trasversale
a tutte le finalità.

QUALITÀ E SICUREZZA ALIMENTARE*
Altri portatori di interesse - clienti
Garantire massimi livelli di qualità e sicurezza 
alimentare, la tracciabilità e rintracciabilità dei 
prodotti e continuare a lavorare per l’ottenimento
e il mantenimento delle certificazioni di più alto 
valore per il mercato.

FILIERA RESPONSABILE*
Altri portatori di interesse - catena di fornitura
Proporsi come agenti di cambiamento 
per lo sviluppo di filiere sempre più sostenibili 
in termini di tracciabilità e provenienza delle materie 
prime, di collaborazione con fornitori del territorio 
e di prodotti che promuovano la valorizzazione 
di un modello di filiera responsabile.

INNOVAZIONE*
Altri portatori di interesse
Contribuire all’innovazione attraverso attività 
di ricerca e di sperimentazione e mediante 
l’adozione di nuove soluzioni nei processi, 
nei prodotti e nelle formule organizzative.

BENESSERE*
Altri portatori di interesse - clienti
Sensibilizzare i consumatori e gli stakeholder 
sugli elementi distintivi dei prodotti diffondendo 
buone pratiche e culture per uno stile di vita 
ed un’alimentazione sana, nutriente ed ispirata 
al benessere.

* I testi in corsivo fanno riferimento alle aree di valutazione di impatto presenti nell'Allegato 5 - articolo 1, comma 378, della legge 28/12/2015 n. 208 in materia di Società Benefit.



BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

33Società Benefit e #FeelGreen: un percorso integrato per la sostenibilità

TUTELA E VALORIZZAZIONE DIPENDENTI*
Lavoratori
Tutelare e valorizzare i collaboratori garantendo 
elevati livelli di benessere, salute e sicurezza, 
offrendo opportunità di crescita professionale 
e personale e promuovendo obiettivi comuni 
di crescita sostenibile condivisi all’interno 
dell’organizzazione.

TUTELA DELL’AMBIENTE*
Ambiente
Promuovere e migliorare la tutela dell’ambiente 
come principio fondamentale lungo tutta la catena 
del valore, attraverso la riduzione dei consumi 
e delle emissioni, lo sviluppo di processi e sistemi 
ispirati ai principi dell’economia circolare e la scelta 
di packaging sostenibili.

IMPEGNO VERSO LA COMUNITÀ*
Altri portatori di interesse - comunità e territorio
Impegnarsi nei confronti della comunità 
e del territorio, in particolare nei confronti delle 
nuove generazioni, agendo sui temi dello sviluppo 
sostenibile, dell’educazione all’etica del consumo 
e della lotta allo spreco alimentare, mediante 
iniziative di coinvolgimento e sensibilizzazione 
e offrendo nuove prospettive di risposta a problemi 
complessi e interconnessi in ottica sostenibile.
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La qualità e la sicurezza alimentare sono aspetti fondamentali per il Gruppo, 
al fine di preservare la salute dei propri consumatori e di tutelare la filiera 
agroalimentare. Ciò significa continuare a investire in risorse, cultura 
aziendale e progetti volti a garantire la qualità e la sicurezza dei prodotti, 
con particolare attenzione alla tutela della salute dei consumatori e allo 
sviluppo di prodotti rispondenti ai diversi bisogni del cliente.

Qualità, 
benessere 
e sicurezza 
alimentare
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“LE ESIGENZE E I BISOGNI 
DEL CONSUMATORE SONO 
LA FORTE MOTIVAZIONE 
AL NOSTRO LAVORO 
QUOTIDIANO”
Damiano Sanfelici Quality and R&D Director 
Team leader gruppo di lavoro "Qualità, benessere e sicurezza alimentare"
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6.1
1° BENEFICIO COMUNE

Garantire massimi livelli di qualità e sicurezza 
alimentare, la tracciabilità e rintracciabilità 
dei prodotti e continuare a lavorare per l’ottenimento 
e il mantenimento delle certificazioni 
di più alto valore per il mercato.

Qualità
e sicurezza alimentare

OBIETTIVI PER IL FUTURO

Incremento delle certificazioni volontarie del Gruppo. Estensione della tecnologia Blockchain 
a ulteriori referenze del Gruppo.

CERTIFICAZIONI BLOCKCHAIN

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

L’introduzione dell’analizzatore NIR DS2500 ha 
rappresentato un importante passo in avanti verso 
la standardizzazione e il controllo qualitativo delle 
materie prime in entrata e dei prodotti in uscita. 

NUOVA STRUMENTAZIONE 
AL SERVIZIO DEI CONTROLLI 
QUALITATIVI

IL PROGETTO TRACKIT BLOCKCHAIN 
DI AGENZIA ICE PER L’EXPORT
Nel 2022 FelsineoVeg ha collaborato con ICE (Agenzia per la 
promozione all'estero e l'internazionalizzazione delle imprese 
italiane) nel progetto di valorizzazione del Made in Italy all’estero 
grazie al tracciamento in blockchain. Questa tecnologia è stata 
implementata sui prodotti Good&Green Mopur® Cured Ham 
Flavoured e Smoked Ham Flavoured.

220040622        08/03/23  
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Il Gruppo Felsineo, per meglio confrontarsi su un 
mercato molto competitivo e per fornire un prodotto 
sempre più rispondente alle richieste dei clienti, 
considera come elementi prioritari e strategici di 
gestione la garanzia della qualità e la sicurezza 
alimentare, la tracciabilità e rintracciabilità dei 
prodotti e l’ottenimento delle certificazioni più 
affidabili e riconosciute sul mercato.

POLITICA DELLA QUALITÀ E CONTROLLI DI 
SICUREZZA ALIMENTARE
Il Gruppo si è dotato nel corso degli anni di un 
Sistema di Qualità che ha permesso all’azienda  
di migliorare continuamente la propria offerta  
di prodotti e servizi, prestando particolare attenzione 
alle richieste del consumatore in termini di 
sicurezza alimentare: salubrità, allergeni, origine, 
rintracciabilità e genuinità di prodotto. 
Ad oggi vengono realizzati una media di oltre 20 
controlli al giorno sulle materie prime, calcolando  
i controlli documentali/igienici in accettazione  
e il piano analitico.

[GRI 416-2]

Nel 2022 non si sono registrati casi di non 
conformità con le normative e/o i codici di 
autoregolamentazione riguardanti gli impatti  
sulla salute e sulla sicurezza dei prodotti.  

TRACCIABILITÀ E RINTRACCIABILITÀ
Per quanto riguarda la tracciabilità e rintracciabilità 
dei prodotti, ogni mortadella Felsineo e prodotto 
FelsineoVeg ha la sua storia tracciata nel 
numero di lotto. Il moderno sistema gestionale 
permette la tracciabilità discendente, verso il 
cliente, e ascendente, verso tutti gli ingredienti 
utilizzati e verso tutte le fasi del ciclo produttivo, 
compresi i processi di cottura e raffreddamento. 
Ogni lieve problema può così essere analizzato 
tempestivamente in tutte le sue probabili cause, 
permettendo il miglioramento continuo.  
Inoltre, grazie al codice a barre che identifica ogni 
singolo lotto di materia prima in entrata, Felsineo  
e FelsineoVeg sono in grado di assicurare  
la provenienza certa delle materie prime impiegate.

[GRI 417-2] [GRI 417-3]

Nel 2022 non si sono registrati casi di non 
conformità rispetto alle normative e/o ai codici di 
autoregolamentazione in materia di informazione 
ed etichettatura di prodotto e in materia di 
comunicazioni di marketing.

UN INVESTIMENTO A TUTELA DELLA QUALITA’ 
E DELLA STANDARDIZZAZIONE
L’introduzione dell’analizzatore NIR DS2500 
consente di effettuare analisi chimico/fisiche 
direttamente presso il laboratorio interno, 
ottimizzandone i tempi e permettendo risposte  
più rapide e maggior velocità nei processi di ricerca 
e sviluppo interni.
Il Gruppo Felsineo è così in grado di verificare 
rapidamente la conformità al disciplinare Mortadella 
Bologna IGP e la conformità ai parametri riportati 
nell’etichetta nutrizionale dei prodotti. Risulta  

poi possibile controllare in maniera più approfondita 
e accurata le materie prime in entrata.
Nel 2022 sono stati analizzati 495 campioni di 
mortadella per verifica dei parametri del disciplinare 
Mortadella Bologna IGP su elementi quali proteine, 
sale, pH e rapporto collagene/proteine, grasso/
proteine, umidità/proteine.
In FelsineoVeg sono stati analizzati 1.014 campioni 
di semilavorato per controllo di umidità, grassi, 
attività dell’acqua, proteine e sale.
Si è poi proceduto all’analisi di 30 campioni di farina 
e semola, per controllo di parametri quali umidità, 
proteine e amido.
Infine, sono stati analizzati 63 campioni di glutine, 
per verifica delle specifiche tecniche relativamente  
a umidità, proteine e indice glutinico.
È evidente come tale attività possa portare 
inevitabilmente a un innalzamento della qualità dei 
prodotti tramite un miglioramento continuo, una 
costante analisi e la possibilità di micro correzioni 
sul processo che permettono di raggiungere 
un’elevata standardizzazione.

LA BLOCKCHAIN PER LA TRACCIABILITÀ
Dopo l’implementazione della tecnologia blockchain 
sulla mortadella Sciccosa FDAI (Firmata dagli 
Agricoltori Italiani) da 750 grammi e sul prodotto 
Good&Green Mopur® al Pepe Fairtrade, 
il Gruppo Felsineo ha voluto rafforzare questo 
rapporto privilegiato col consumatore lavorando in 
partnership con ICE (Agenzia per la promozione 
all'estero e l'internazionalizzazione delle imprese 
italiane) anche a tutela dei prodotti Made in Italy. 
Grazie a questa collaborazione, due prodotti 
destinati al mercato estero, il Good&Green Mopur® 
Cured Ham Flavoured e il Good&Green Mopur® 
Smoked Ham Flavoured, tramite il QR Code 
apposto sulle confezioni, offrono al consumatore un 
accesso immediato alle informazioni sulla filiera e 
sulle fasi produttive, garantendone la provenienza 
e costruendo una preziosa barriera contro le 
contraffazioni e le scorrette pratiche di Italian 
sounding. La tecnologia blockchain permette inoltre 
di approfondire il processo produttivo e di scoprire 
le diverse possibilità di utilizzo in cucina dei prodotti 
interessati.
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FELSINEO È MARCHIO STORICO DI INTERESSE 
NAZIONALE
Il riconoscimento di Felsineo come marchio storico 
testimonia l’eccellenza e la continuità di un’azienda 
italiana attiva dal 1963. 
Il riconoscimento di marchio storico, soggetto ad 
apposita iscrizione nel Registro speciale istituito 
presso l’UIBM, Ufficio Italiano Brevetti e Marchi 
(Articolo 11 ter Codice della proprietà industriale), 
tutela le imprese nazionali di eccellenza operanti nel 
nostro Paese da almeno 50 anni.

“Siamo orgogliosi che il nostro 
marchio Felsineo, con la ‘effe’ 
che abbraccia le due torri di 
Bologna, abbia ricevuto questo 
prestigioso riconoscimento. 
È bello per tutti noi che oggi 
lavoriamo in Felsineo e ne siamo 
il presente, sapere che dietro 
abbiamo una storia, perché la storia 
non si compra, ma si fa solo giorno 
dopo giorno. E anche noi giorno 
dopo giorno, e ancora giorno dopo 
giorno, sempre legati al territorio 
e alla qualità, andiamo avanti 
perché le innovazioni di oggi 
diventino tradizione nel domani”.
Andrea Raimondi Presidente Gruppo Felsineo 

CERTIFICAZIONI
Coerentemente con la filosofia di qualità della 
tradizione produttiva e di innovazione tecnologica, 
il Gruppo Felsineo ha implementato un Sistema 
di Qualità Aziendale che nel corso degli anni ha 
ottenuto tutte le certificazioni in materia di igiene e 
sicurezza degli alimenti in conformità alle normative 
vigenti. Ha inoltre ottenuto le più importanti 
certificazioni volontarie. Queste ultime, unitamente 
all’altissimo monitoraggio del processo produttivo, 
hanno consentito a Felsineo l’accesso a mercati 
non altrimenti raggiungibili, come ad esempio gli 
Stati Uniti, il Giappone e la Cina.
Vengono costantemente realizzate delle attività 
di controllo e verifica dei requisiti richiesti dai 
protocolli e standard adottati, in modo da rispondere 
prontamente alle segnalazioni o reclami da parte 
dei consumatori.

"Focaccine di Patate e Mortadella di Nada", 
marzo 2022, laboratorio di cucina Gruppo Felsineo
& Centro Modiano, Sasso Marconi (Bologna)



BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

39Qualità, benessere e sicurezza alimentare

LE CERTIFICAZIONI DEL GRUPPO FELSINEO

È la normativa internazionalmente riconosciuta 
per i Sistemi di Gestione Ambientale. La norma riguarda 
la gestione degli aspetti ambientali, prendendo in 
considerazione la protezione dell’ambiente, 
la prevenzione dell’inquinamento e le necessità 
socioeconomiche.

È la prima norma internazionale a definire gli standard 
minimi di buona pratica per la protezione dei lavoratori 
in tutto il mondo. Stabilisce un quadro per migliorare 
la sicurezza, ridurre i rischi in ambito lavorativo 
e migliorare la salute e il benessere dei lavoratori, 
permettendo così di aumentare le performance in materia 
di salute e sicurezza a qualsiasi organizzazione.

Lo Standard BRC GSFS (Global Standard for Food 
Safety) insieme all’ IFS (International Food Standard)  
sono certificazioni volontarie internazionali sulla sicurezza 
alimentare. Ottemperando a una serie di requisiti, 
che abbracciano anche le linee guida della Grande 
Distribuzione, garantiscono prodotti sicuri, legali e di qualità. 

La certificazione per i tranci vegetali garantisce la rigorosa 
conformità agli standard Halal internazionali e alle normative 
europee dei processi produttivi oggetto di certificazione.

La certificazione Star-K Kosher garantisce la conformità
ai requisiti Kosher per le referenze al pepe e al gusto speck.

Certificazione di produzione di prodotti biologici.

Certificazione di produzione di prodotti vegan.

La Norma ISO 22005, per la referenza mortadella 
la Sciccosa FDAI, è la norma di riferimento internazionale 
per la certificazione di sistemi di rintracciabilità 
agroalimentari. Garantisce in ogni fase della filiera, 
gli aspetti di qualità, sicurezza alimentare e rintracciabilità 
considerati importanti per il consumatore.

 

 

CE
RTIFICATO

VEGAN

Certificazione Descrizione

BRC A+
IFS HIGHER

BRC AA
IFS HIGHER
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6.2
2° BENEFICIO COMUNE

Sensibilizzare i consumatori e gli stakeholder 
sugli elementi distintivi dei prodotti diffondendo 
buone pratiche e culture per uno stile di vita 
ed un’alimentazione sana, nutriente ed ispirata 
al benessere.

Benessere
e nutrizione

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

In ottica di ampliamento della gamma per offrire al consumatore 
maggiori opportunità di prodotti vegetali sono stati ideati nuovi 
gusti con le medesime caratteristiche nutrizionali positive: 
alto contenuto di proteine, bassa percentuale di grassi e zero 
colesterolo. È uscito sul mercato il nuovo Good&Green Mopur® 
al gusto Pollo Arrosto.

SVILUPPO DI NUOVI PRODOTTI

È stato fatto un primo passo in avanti verso la diffusione di buone pratiche alimentari e delle caratteristiche 
nutrizionali dei prodotti tramite un semplice ed efficace pieghevole diffuso nelle varie occasioni di contatto con i 
consumatori.

ATTIVITÀ DI SENSIBILIZZAZIONE BUONE PRATICHE 
ALIMENTARI

Sono state portate avanti attività di ricerca su diverse ricette di Felsineo 
e FelsineoVeg, con particolare attenzione al sale. Sono stati finalizzati 
i prodotti Good&Green Mopur® al gusto Prosciutto Crudo e al gusto 
Salmone. Sono iniziate le prove di shelf life sulle mortadelle.

RIFORMULAZIONE RICETTE ESISTENTI
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OBIETTIVI PER IL FUTURO

Proseguimento del percorso di sviluppo di nuovi prodotti, in linea con il beneficio comune del Gruppo in materia 
di benessere e nutrizione.

SVILUPPO DI NUOVI PRODOTTI

Proseguimento del percorso di miglioramento dei prodotti esistenti sotto il profilo benessere e nutrizione. 

RIFORMULAZIONE RICETTE ESISTENTI 

Per essere al passo con i tempi il Gruppo si è dedicato alla realizzazione di prodotti che andassero incontro 
alle nuove tendenze integrando due parametri fondamentali: la bontà - nel gusto e nei valori nutrizionali - 
e il benessere. In questo contesto va a incastonarsi l’avviamento del nuovo stabilimento dedicato alle proteine 
vegetali di FelsineoVeg nel 2016.
Il segreto della mortadella Felsineo risiede in una ricetta semplice e una corta lista degli ingredienti radicata 
in oltre mezzo secolo di esperienza nel quale l'azienda ha potuto sviluppare prodotti innovativi più sani 
e sostenibili. La cura rivolta agli aspetti salutistici ha permesso lo studio e la realizzazione di prodotti innovativi 
pur in un mercato estremamente tradizionale, con dei benefici particolarmente apprezzati da coloro che 
desiderano il gusto della tradizione nel rispetto del benessere e che pongono tanta attenzione alla qualità 
nutrizionale dei loro consumi.

1963 MORTADELLA ARTIGIANALE: RICCA 
DI PROTEINE, BASSA PERCENTUALE DI GRASSI
La 1963, prodotta con carne fresca italiana, è frutto 
di un lavoro di ricerca durato quasi vent’anni, che 
ha portato a un nuovo modo di macinare la carne, 
più lento e rispettoso della materia prima. Evitando 
la fase di congelazione, la 1963 mantiene integre le 
caratteristiche della carne, risultando più leggera, 
saporita e digeribile. Questa mortadella presenta 
un’elevata percentuale di proteine, circa il 21%, e 
un tasso di grassi inferiore alla media, solo il 19%, 
valori che la rendono perfetta per il consumatore 
contemporaneo. 

* Per ulteriori informazioni, si veda il paragrafo “kmROSA: mortadella   	
del territorio” all’interno del capitolo 7.1 Filiera sostenibile.

LA SINCERA: UNA MORTADELLA 
CON SOLO INGREDIENTI NATURALI
La costante attenzione alle preferenze dei 
consumatori ha condotto Felsineo a ideare una 
ricetta innovativa, senza conservanti di sintesi. 
Realizzata con carne italiana, la Sincera è prodotta 
senza l’aggiunta di nitriti artificiali. 
Felsineo è il primo produttore di mortadella a
utilizzare in la Sincera solo ingredienti naturali, 
al posto di additivi chimici. Il nitrito di sodio, 
tradizionalmente utilizzato, è stato sostituito 
con estratti vegetali di sedano, carote e mirtillo, 
che contengono ‘naturalmente’ nitrati. Inoltre, 
nella selezione dell’antiossidante, necessario per 
garantire una conservazione ottimale, al posto 
dell’ascorbato di sodio è utilizzato un estratto 
vegetale di rosmarino.

KM ROSA: LA MORTADELLA DEL TERRITORIO
Non solo vicinanza territoriale, trasparenza, 
alimentazione di qualità e benessere animale 
in questa nuovissima mortadella, ma anche 
attenzione al benessere, con una percentuale 
di sale inferiore al 2%*.

Finalizzazione del piano educativo strutturato al fine di informare e sensibilizzare gli stakeholder sugli elementi 
distintivi dei prodotti.

PIANO DI EDUCAZIONE ALIMENTARE
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"Bouquet Mille Gusti di Pietro", aprile 2022, laboratorio di cucina Gruppo Felsineo & Centro Modiano, 
Sasso Marconi (Bologna)

“FelsineoVeg rappresenta un tassello fondamentale nella nostra visione 
strategica, ci offre scenari nuovi e sfidanti ad ampio spettro, mantenendo 
l’attenzione rivolta al benessere dei nostri consumatori.”
Emanuela Raimondi Amministratore Delegato Gruppo Felsineo 

Tutti i prodotti Good&Green Mopur® di FelsineoVeg sono caratterizzati da un eccellente profilo nutrizionale:  
un alto contenuto proteico, che si attesta intorno al 30% circa; una percentuale di grassi inferiore al 9%; 0%  
di colesterolo. Rappresentano quindi un'ottima opportunità per chi sceglie un regime alimentare vegetariano o 
chi vuole semplicemente assaporare una valida alternativa alla carne. Sono realizzati con materie prime 100% 
vegetali attentamente selezionate, senza olio di palma, olio di palmisto e soia.
Il Mopur® è un processo produttivo che prevede l’utilizzo di lievito madre e farine di cereali e legumi (grano e 
ceci oppure grano e lupini). L’innovativo processo produttivo permette di preservare l’integrità degli ingredienti 
utilizzati, grazie anche alla fermentazione naturale innescata dai lieviti selezionati. 
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ATTIVITÀ DI SENSIBILIZZAZIONE BUONE 
PRATICHE ALIMENTARI
In un unico documento sono state raccolte
informazioni utili per il consumatore moderno. 
La rappresentazione della piramide alimentare 
favorisce la riflessione sull'importanza di un'alimentazione 
varia ed equilibrata, abbinata a un regolare esercizio fisico.
Il racconto di alcuni elementi distintivi dei prodotti del Gruppo Felsineo 
offre al lettore una corretta interpretazione del loro impiego all'interno di una dieta bilanciata. Vengono poi 
forniti alcuni semplici consigli anti-spreco, dalle giuste modalità di conservazione degli alimenti, alla più 
appropriata lettura delle etichette sui prodotti, alla possibilità di recuperare facili ricette anti-spreco tramite la 
scansione del QR code.

RIFORMULAZIONE RICETTE ESISTENTI
In linea con l'obiettivo di contribuire a un'alimentazione sana e ispirata al benessere, nel corso del 2022 sono 
state eseguite attività di ricerca sulle ricette esistenti finalizzate alla riduzione della percentuale di sale. 
Partendo da un calcolo teorico sull'ingredientistica, si sono individuate le possibili variazioni applicabili, 
per passare alla realizzazione di prototipi, poi testati e analizzati. Successivamente, in caso di risultati 
soddisfacenti, si è proceduto alle prove sulla conservabilità dei campioni. Sono state condotte 13 prove sulla 
mortadella e 4 prove sui prodotti vegetali. A supporto delle attività di ricerca sono stati proposti dei confronti 
con altri prodotti presenti sul mercato, organizzando 4 sessioni d'analisi sensoriale del panel assaggiatori 
interno*. 
Per quanto riguarda le mortadelle, sono attualmente in corso le prove di shelf life che porteranno alla 
validazione delle nuove riformulazioni nell'immediato futuro.
In merito ai prodotti vegetali, sono già presenti sul mercato le nuove ricettazioni dei prodotti Good&Green 
Mopur® al gusto di Prosciutto Crudo con una riduzione di sale del 33% e Good&Green Mopur® al gusto di 
Salmone con una riduzione del 44%. Sono attualmente in corso attività di ricerca sulle restanti referenze.

* Per ulteriori informazioni, si veda il paragrafo all’interno del capitolo 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti.



BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

44 Filiera responsabile



BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

45Filiera responsabile

“CERCHIAMO 
INSIEME IL FILO 
CHE CI UNISCE 
E CI LEGA AL 
CONSUMATORE”
Andrea Raimondi Presidente Gruppo Felsineo
Team leader gruppo di lavoro "Filiera responsabile"

Filiera
responsabile
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7.1
3° BENEFICIO COMUNE

Proporsi come agenti di cambiamento 
per lo sviluppo di filiere sempre più sostenibili 
in termini di tracciabilità e provenienza delle materie 
prime, di collaborazione con fornitori del territorio 
e di prodotti che promuovano la valorizzazione 
di un modello di filiera responsabile.

Filiera 
sostenibile

OBIETTIVI PER IL FUTURO

Studio di nuovi prodotti di filiera sostenibile ed eventuale lancio di prodotti già ideati all’interno dei laboratori 
FeelGreen.

STUDIO/LANCIO DI NUOVI PRODOTTI DI FILIERA SOSTENIBILE

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

Realizzazione di laboratori interni per la progettazione di prodotti 
di filiera sostenibile, quali la nuova nata kmROSA, mortadella del 
territorio.

È stato avviato un percorso strutturato di sustainable procurement, 
per la raccolta delle informazioni e il pieno coinvolgimento dei fornitori 
sui temi ESG (Environmental, Social and Governance).

LABORATORI PER L’IDEAZIONE 
DI PRODOTTI DI FILIERA SOSTENIBILE

AVVIO PROGETTO 
SUSTAINABLE PROCUREMENT

Prosecuzione e finalizzazione del percorso per la selezione, valutazione e gestione dei fornitori secondo 
logiche ESG.

PROSECUZIONE PERCORSO SUSTAINABLE PROCUREMENT



BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

47Filiera responsabile

[GRI 2-6]

La filiera di produzione dei salumi è articolata, è necessario tenere in considerazione diversi aspetti, fasi e 
attori, dalla produzione dei mangimi, alla gestione degli allevamenti, alla fase di macellazione e alla successiva 
trasformazione, oltre che alla distribuzione e al consumo. Nella produzione della mortadella Felsineo opera 
come trasformatore all’interno di una filiera coordinata con a monte gli allevatori e a valle i principali attori della 
Grande Distribuzione Organizzata (GDO). Lo scopo di una filiera responsabile è quello di rendere trasparenti i 
rapporti, minimizzandone i rischi, tra i soggetti che concorrono alla produzione del prodotto finale, garantendo 
al consumatore una completa tracciabilità del prodotto a garanzia del rispetto dei valori etici, a sostegno di 
agricoltori e allevatori. Felsineo presenta diverse linee di prodotto che promuovono la valorizzazione 
di un modello di filiera responsabile: “kmROSA” e “La Sciccosa FDAI”, che garantiscono l’utilizzo esclusivo di 
carne di provenienza italiana.

Nell’ambito della valorizzazione di una filiera responsabile della mortadella, Felsineo collabora anche con le 
più importanti insegne della Grande Distribuzione Organizzata (GDO) come centro di lavorazione selezionato 
nella produzione di prodotti da Filiera controllata e responsabile. Una filiera che promuove controlli rigorosi in 
aggiunta a quelli di legge e che può garantire un utilizzo di carni senza l'impiego di antibiotici dalla nascita e/o 
una specifica alimentazione dei suini con l'esclusione degli OGM.

KM ROSA: MORTADELLA DEL TERRITORIO
La kmROSA è una novità assoluta nel panorama 
delle mortadelle. È un prodotto di grande 
importanza per Felsineo e per il mercato, poiché 
ideato all’interno di uno dei laboratori del percorso 
FeelGreen e rappresentativo di molti concetti propri 
della visione sostenibile degli allevamenti.
Nato dall’unione e armonizzazione dei pensieri dei 
partecipanti al tavolo di lavoro Filiera, rappresenta 
quindi, a tutti gli effetti, un prodotto alfiere della 
sostenibilità. 
Vicinanza territoriale, trasparenza, alimentazione 
di qualità e benessere animale: questi gli aspetti 
principali che caratterizzano la filiera della nuova 
mortadella kmROSA, una filiera corta e controllata, 
in cui i suini sono allevati al pascolo e nutriti con 
un’alimentazione ricca di Omega 3 vegetale. 
Gli allevamenti, inoltre, adottano un protocollo a 
garanzia del welfare animale: grazie all’allevamento 
al pascolo, i suini vivono in un ambiente dove la 
loro crescita rispetta i ritmi della loro vita naturale. 
L’intera filiera di produzione della carne, certificata 
ISO 22005 da Certiquality, è caratterizzata dalla 
massima trasparenza: tutte le informazioni sulle fasi 
di somministrazione dei mangimi, allevamento dei 
suini, macellazione e trasformazione sono riportate 
sul certificato del Percorso di Vita di cui ogni suino 
è dotato. 

I suini sono allevati e lavorati in province 
dell’Emilia-Romagna; è così possibile contenere 
le emissioni di CO2 generate dal trasporto degli 
animali. L’alimentazione dei suini è a base di cereali 
attentamente selezionati e miscelati con contenuti 
garantiti di Omega 3 vegetale. Inoltre, negli ultimi 
120 giorni di vita degli animali, non vengono 
utilizzati antibiotici, a ulteriore garanzia 
di una migliore salubrità della carne. 
Questa mortadella presenta un basso apporto di 
sale, meno del 2%, un importante dettaglio a tutela 
della salute; la lista degli ingredienti è corta, non 
vi è aggiunta di aromi artificiali, coloranti e additivi. 
Per tutte queste caratteristiche la sua digeribilità è 
ancora più elevata.
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PEPE FAIRTRADE
Di particolare importanza in ottica sostenibile  
è il Good&Green Mopur® al Pepe Fairtrade, 
che contiene una combinazione di pepi 
bianco e nero provenienti esclusivamente 
da produttori certificati Fairtrade. Queste 
organizzazioni di agricoltori tutelano i loro soci, 
le famiglie e le comunità locali, rispettando i 
rigidi standard sociali, ambientali ed economici 
richiesti da Fairtrade, l'organizzazione 
internazionale che promuove l'equità sociale 
nelle filiere alimentari globali. Un percorso 
originale per un prodotto dove l’ingrediente 
Fairtrade è parte caratterizzante della ricetta. 
La filiera Fairtrade, tracciata tramite la 
tecnologia blockchain, rende questo prodotto 
un alfiere della sostenibilità.

Il pepe Fairtrade si configura come elemento 
distintivo anche nella 1963 Mortadella 
Artigianale. 

LA SOSTENIBILITÀ DEL GRUPPO FELSINEO AL SALONE 
DELLA CSR E DELL’INNOVAZIONE SOCIALE

Il Gruppo Felsineo ha partecipato, ad ottobre 2022, al Salone della CSR e 
dell’Innovazione sociale di Milano. Il Salone della CSR e dell’innovazione sociale 
rappresenta il più importante evento in Italia dedicato alla sostenibilità. In un panel 
sulla sostenibilità nel settore Food, il Gruppo ha raccontato l'approccio aziendale che, 
partendo dagli obiettivi SDGs, si declina nei quattro pilastri: la via dei consumatori, 
la via della filiera, la via dell’ambiente e la via della vicinanza. 
Nella tavola rotonda è stata data particolare rilevanza agli aspetti strategici della 
Filiera.

L’intera filiera di produzione dei prodotti vegetali e biologici è registrata e monitorata per garantire sempre la 
massima qualità. L’impegno nei confronti dei consumatori inizia con un’accurata ricerca di ingredienti sicuri 
e controllati e continua con rigorose verifiche in ogni fase del processo produttivo. Un’attenta procedura per 
la selezione delle materie prime e per la qualifica dei fornitori garantisce un controllo costante della filiera. I 
fornitori sono considerati partner importanti con cui instaurare un rapporto di valore, continuativo nel tempo. 

* Per maggionri informazioni: www.fairtrade.it
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DISTRIBUZIONE GEOGRAFICA DEI FORNITORI DEL GRUPPO 2020-2022

AREA 2020 2021 2022

Italia 583 595 634

Paesi Europei 57 38 51

Paesi Extraeuropei 1 10 12

Totale 641 643 697

VALORE ECONOMICO IN € DISTRIBUITO AI FORNITORI DEL GRUPPO 2020-2022

AREA 2020 2021 2022

Italia 25.825.131 28.936.155 37.658.241

Paesi Europei 11.925.275 7.847.347 10.089.321

Paesi Extraeuropei 7.008 79.380 28.192

Totale 37.757.414 36.862.882 47.775.754

IL PROGETTO IN MATERIA DI SUSTAINABLE PROCUREMENT
Già a partire dal 2021 il Gruppo ha avviato un processo di valutazione delle performance di sostenibilità dei 
propri fornitori tramite l’invio di un questionario di self-assessment volto ad esaminare parametri specifici:  
presenza di politiche adeguate volte alla riduzione delle emissioni di CO2, alla gestione dei rifiuti e delle risorse 
idriche; modalità di rapporto con il territorio; iniziative a supporto della comunità; informazioni in merito alle 
procedure anticorruzione. 

In continuità con tali attività, nel corso del 2022, il Gruppo ha avviato un percorso di definizione della propria 
strategia di sustainable procurement con l’obiettivo ultimo di formalizzare il proprio impegno all’interno  
di una politica per gli acquisti che integri i criteri ESG nei processi di selezione, valutazione e monitoraggio dei 
fornitori e che definisca una vera e propria strategia di coinvolgimento e sensibilizzazione degli stessi. 
Al fine di condividere questo percorso e di diffondere internamente all’azienda i concetti alla base del nuovo 
approccio, è stato svolto un laboratorio dedicato, rivolto ai buyer e a tutte le strutture interne all’azienda 
coinvolte nel processo di approvvigionamento. 

[GRI 204-1]

SELEZIONE, VALUTAZIONE E APPROVAZIONE DEI FORNITORI
Lo sviluppo di una filiera responsabile passa anche attraverso l’attenzione nei confronti della catena di fornitura 
e la consapevolezza che la fase di approvvigionamento ha un significativo impatto ambientale, sociale 
ed economico sul territorio d'appartenenza del Gruppo.

Il Gruppo Felsineo regolamenta i rapporti con la catena di fornitura attraverso protocolli interni, come 
la procedura di selezione, valutazione e approvazione dei fornitori, aggiornata nel 2020. La procedura ha 
come obiettivo quello di implementare il corretto flusso di acquisto di materie prime alimentari e non (ad 
esempio packaging e materiale di manutenzione) e un sistema di selezione, approvazione, monitoraggio e 
riapprovazione dei fornitori che garantisca gli aspetti di sicurezza, legalità e qualità del prodotto fornito, nonché 
i requisiti ambientali applicabili all’organizzazione e ai prodotti forniti dalle aziende.

Nel 2022 il Gruppo si è impegnato nell'approfondimento del livello di attenzione dei fornitori nei confronti 
di ambiente, dipendenti e comunità; l'obiettivo del 2023 è quello di avviare un vero e proprio percorso di 
coinvolgimento degli stessi, al fine di aumentarne la sensibilità ambientale e sociale, come meglio sotto 
specificato.
Nel corso del 2022 il Gruppo si è servito di 697 fornitori, prevalentemente nel territorio italiano, di cui le principali 
categorie sono materie prime, packaging e materiale di manutenzione.
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7.2
4° BENEFICIO COMUNE

Contribuire all’innovazione attraverso attività 
di ricerca e di sperimentazione e mediante l’adozione 
di nuove soluzioni nei processi, nei prodotti 
e nelle formule organizzative.

Innovazione

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

OBIETTIVI PER IL FUTURO

Implementazione della nuova linea di macinatura della mortadella. Il recentissimo investimento racchiude in 
sé tutti e tre gli ambiti dell’innovazione, perché ha permesso l’introduzione di nuove soluzioni non soltanto nel 
processo, ma anche nel prodotto e nelle formule organizzative.

INNOVAZIONE DI PROCESSO

Implementazione della nuova linea di affettamento per i prodotti vegetali
INNOVAZIONE DI PROCESSO

In linea con la volontà di offrire al consumatore sempre nuove possibilità in ambito di alimentazione bilanciata, 
è stato lanciato il nuovo formato Good&Green Mopur® cubetti.

INNOVAZIONE DI PRODOTTO

Prosecuzione del lavoro di ricerca volto a nuovi formati, nuove ricette, nuovi prodotti.
INNOVAZIONE DI PRODOTTO

Ha preso forma e programmazione strutturata il percorso di digitalizzazione lungo tutte le fasi del processo 
produttivo. L’introduzione del MES (Manufacturing Execution System per il controllo del ciclo produttivo 
e l’automazione dei processi) sulla parte di lavorazione delle carni permette una raccolta di dati più sicura e costante.

INNOVAZIONE DI ORGANIZZAZIONE

Formalizzazione e strutturazione del lavoro della business unit sull’innovazione, da rendere a tutti gli effetti motore e 
promotore di sviluppo dei progetti di sostenibilità del Gruppo.

BUSINESS UNIT INNOVAZIONE
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IL NUOVO IMPIANTO DI MACINATURA 4.0
Un anno di studio e progettazione per integrare 
una soluzione in ottica industria 4.0 che, grazie 
all’implementazione di tecnologie di ultima 
generazione, progettata in via esclusiva per 
Felsineo, è in grado di incrementare la produttività 
e garantire un significativo miglioramento 
dell’efficienza energetica e idrica. 
Rappresenta una pietra miliare nel percorso di 
Società Benefit, poiché racchiude in sé tutti 
e tre gli ambiti dell’innovazione: processo, prodotto 
e formule organizzative.
L’impianto di macinatura 4.0 presenta un nuovo 
sistema di carico della materia prima, con 
sollevatori dotati di rilevazione automatica del peso. 
Le informazioni sulla chiamata dalla ricetta sono 
consultabili dagli operatori sui display installati nelle 
diverse postazioni, permettendo così la verifica 
del corretto approvvigionamento. Grazie alla 
possibilità di inserire automaticamente i dosaggi e di 
tracciare, lotto per lotto, le fasi di avanzamento della 
lavorazione e i parametri legati alla materia prima e 
alle successive trasformazioni, è possibile ottenere 
prodotti sempre più contraddistinti dal marchio 
d’eccellenza qualitativa Felsineo. 

La carne viene macinata a bassa velocità tramite 
una tecnologia a vite di spinta e un gruppo di taglio 
a estrusione. Sono stati rinnovati anche i tritacarne 
raffinatori, in grado di lavorare la carne in maniera 
più rispettosa, preservando le sue caratteristiche 
organolettiche. Tutti i motori principali della linea 
sono dotati di inverter, necessari sia per controllare 
la potenza erogata, affinché venga utilizzata solo 
l’energia necessaria all’effettiva lavorazione del 
prodotto, sia per monitorare lo stato di salute 
delle macchine. Il software di gestione del nuovo 
impianto è infatti in grado di scambiare in tempo 
reale i dati di funzionamento, rendendo così 
possibile la riduzione dei fermi produttivi per rotture 
accidentali, l’ottimizzazione del flusso del prodotto e 
il monitoraggio dei consumi energetici.
La digitalizzazione del processo e l’implementazione 
di sistemi di controllo e supervisione più evoluti 
ha reso necessaria una formazione specifica del 
personale, che ha portato con naturalità a un 
approccio diverso, più votato all’attenzione verso la 
precisione della ricetta, il dettaglio nella tracciabilità 
e la riduzione degli sprechi.

DIGITALIZZAZIONE
Il percorso di digitalizzazione intrapreso è finalizzato 
a ottimizzare efficienza ed efficacia dei processi 
in ottica sostenibile. Il progetto triennale coinvolge 
tutte le aree aziendali e diventa un mezzo 
attraverso cui abilitare la sostenibilità; al tempo 
stesso la sostenibilità rappresenta la prospettiva 
con cui progettare e dare forma ai nuovi servizi 
abilitati dal digitale. Il programma prevede interventi 
che includono sia azioni sul piano del rinnovamento 
applicativo e infrastrutturale, sia la revisione di 
alcuni processi gestionali. Vengono interessati 
diversi ambiti, tra cui quelli dell’economia circolare, 
dell’efficientamento energetico, dell’evoluzione dei 
servizi di trasporto e logistica.   
In particolare, sono tre gli aspetti chiave sui quali 
verte il piano. 
•	 Dna digitale e sostenibile: significa arricchire 	
	 l’azienda favorendo un utilizzo del digitale che 	
	 consenta un miglior impiego delle risorse, anche 	
	 grazie alla maggiore fluidità delle informazioni.
•	 Flessibilità e agilità: significa rendere l’azienda 	
	 agile e flessibile, adattabile velocemente alla 	
	 variabilità del mercato odierno. A tale scopo sono 	
	 stati introdotti in azienda nuovi impianti e sistemi 	
	 per la produzione e per la tracciabilità e gestione 
	 dei flussi logistici. 
•	 Orientamento al dato e alla valorizzazione 
	 delle informazioni per garantire una
	 comunicazione full digital, sia sul piano 
	 informativo che del trasferimento dei dati 
	 e delle informazioni necessarie per l’esecuzione 
	 del business. In quest'ottica rivestono una 	
	 grande importanza i nuovi strumenti 
	 di reportistica, così come le nuove piattaforme 
	 di comunicazione per dipendenti e collaboratori.  

“Il digitale ci proietta nel futuro, 
permettendoci di portare avanti 
liberamente tutte le iniziative di 
sostenibilità, confortati dalla certezza 
di avere a disposizione dati sempre 
aggiornati per analisi approfondite 
e conseguenti programmi di 
miglioramento continuo.”
Samuele Palmonari IT Manager
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Un’azienda è reputata socialmente responsabile 
quando è attenta al contesto socioeconomico 
in cui opera e alle persone con cui si relazione. 
Ciò significa impegnarsi nei confronti della 
comunità e del territorio, attraverso iniziative 
di sponsorizzazione culturale e altre attività di 
coinvolgimento e vicinanza, e nei confronti 
dei propri dipendenti, attraverso la definizione 
di politiche in materia di sicurezza sul luogo di 
lavoro e iniziative strutturate di welfare aziendale 
e di ascolto.

“CONDIVIDIAMO 
IDEE PER IL 
NOSTRO FUTURO”
Cecilia Mengoni HR Director 
Team leader gruppo di lavoro 
“Tutela dei dipendenti e impegno verso la comunità”

Tutela 
dei dipendenti 
e impegno verso 
la comunità 
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8.1
5° BENEFICIO COMUNE

Tutelare e valorizzare i collaboratori garantendo 
elevati livelli di benessere, salute e sicurezza, 
offrendo opportunità di crescita professionale 
e personale e promuovendo obiettivi comuni 
di crescita sostenibile condivisi all’interno 
dell’organizzazione.

Tutela e valorizzazione 
dei dipendenti

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

OBIETTIVI PER IL FUTURO

Conclusione del primo ciclo del percorso di coinvolgimento dei dipendenti per promuovere comportamenti virtuosi 
attraverso l’individuazione di strumenti per integrare la sostenibilità all’interno del modus operandi del Gruppo.

PROGETTO #FEELGREEN

Estendere gradualmente il sistema di valutazione delle performance dei dipendenti a tutto il personale di 
Gruppo Felsineo, in modo da uniformare le logiche e le dinamiche di revisione e, conseguentemente, anche i 
sistemi premianti dell’azienda.

VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE

Integrazione della valutazione dello stress lavoro correlato, questionario sul benessere e attività di formazione 
per tutti i dipendenti del Gruppo.

ENGAGEMENT DEI DIPENDENTI SUL BENESSERE AZIENDALE 

Sensibilizzare i collaboratori sui temi della sostenibilità, in particolare in materia di spreco alimentare e riutilizzo 
dei materiali, promuovendo iniziative di coinvolgimento attivo dei dipendenti.

SENSIBILIZZAZIONE DEI DIPENDENTI SUI TEMI DELLA SOSTENIBILITÀ

Inserimento di obiettivi di sostenibilità, che ammontano a circa il 20-25%, negli MBO del Gruppo, 
al fine di incentivare performance legate alle varie dimensioni della sostenibilità.

SISTEMI DI INCENTIVAZIONE

Implementazione del portale per la comunicazione interna con lo scopo di aumentare la diffusione di 
informazioni inerenti alle iniziative aziendali.

PROGETTO PORTALE COMUNICAZIONE
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Il Gruppo Felsineo considera i propri dipendenti 
al centro della propria attività imprenditoriale. 
La promozione di una cultura basata sui principi 
della sicurezza sul luogo di lavoro, sul benessere 
psico-fisico dei collaboratori, lo sviluppo di iniziative 
di formazione e di politiche e strumenti di welfare 
aziendale, sono alcune delle tematiche che 
possono contribuire positivamente al benessere 
dell’azienda e al miglioramento delle performance 
dell’organizzazione.

[GRI 2-30]

Per quanto riguarda la composizione del personale, 
nel 2022 si registra un numero di dipendenti del 

Gruppo Felsineo pari a 137, con un aumento di una 
unità rispetto all’anno 2021. La maggior parte dei 
dipendenti è impiegata presso la sede legale 
e gli impianti produttivi di Zola Predosa (Bologna) 
e la quasi totalità dei dipendenti è assunta a tempo 
indeterminato, a testimonianza dell’impegno del 
Gruppo su stabilità e sicurezza occupazionali.  
Per quanto riguarda le fasce d’età, il 9,5% dei 
dipendenti ha meno di 30 anni, mentre il 48,2% ha 
un’età compresa tra 30 e 50 anni; infine, il 42,3% ha 
più di 50 anni.

NUMERO DI DIPENDENTI PER CATEGORIA CONTRATTUALE E FASCE D’ETÀ 2022

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI

2020 2021 2022
NUMERO DI DIPENDENTI PER CATEGORIA DI INQUADRAMENTO 2020-2022

DIRIGENTI DIRIGENTI DIRIGENTI

QUADRI QUADRI QUADRI

IMPIEGATI IMPIEGATI IMPIEGATI

OPERAI OPERAI OPERAI

TOTALE 
GRUPPO

TOTALE 
GRUPPO

TOTALE 
GRUPPO

2 3 5

8 8 9

27 28 26

97 97 97

1 2 4

7 7 6

12 13 13

77 77 79

1 1 1

1 1 3

15 15 13

20 20 18

134 136 137

[GRI 405-1]]
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NUMERO DI DIPENDENTI PER TIPOLOGIA CONTRATTUALE 2020-2022

NUMERO DIPENDENTI 2020 2021 2022

Lavoratori a tempo indeterminato 123 123 127

Di cui uomini 91 92 95

Di cui donne 32 31 32

Lavoratori a tempo determinato 11 13 10

Di cui uomini 6 7 7

Di cui donne 5 6 3

Lavoratori a tempo pieno 123 126 130

Di cui uomini 91 94 97

Di cui donne 32 32 33

Lavoratori part-time 11 10 7

Di cui uomini 6 5 5

Di cui donne 5 5 2
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NUMERO DI DIPENDENTI ASSUNTI 2020-2022

2020 2021 2022

ETÀ UOMINI DONNE TOTALE UOMINI DONNE TOTALE UOMINI DONNE TOTALE

Sotto i 30 anni 1 0 1 7 2 9 2 0 2

Tra i 30 e 50 anni 2 1 3 5 6 11 4 3 7

Sopra i 50 anni 1 0 1 1 1 2 3 1 4

Totale per genere 4 1 13 9 9 4

Totale Gruppo 5 22 13

NUMERO DI DIPENDENTI CESSATI 2020-2022

2020 2021 2022

ETÀ UOMINI DONNE TOTALE UOMINI DONNE TOTALE UOMINI DONNE TOTALE

Sotto i 30 anni 0 0 0 1 0 1 1 0 1

Tra i 30 e 50 anni 3 3 6 4 4 8 1 3 4

Sopra i 50 anni 4 0 4 2 5 7 4 1 5

Totale per genere 7 3 7 9 6 4

Totale Gruppo 10 16 10

[GRI 401-1]

[GRI 401-1]
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FORMAZIONE E VALORIZZAZIONE DEI DIPENDENTI
Il Gruppo Felsineo declina all’interno del Codice Etico i valori che definiscono il rapporto con i propri dipendenti, 
esplicitando le linee di condotta attraverso le quali realizza gli impegni assunti. 

Per quanto riguarda la formazione, obiettivo del Gruppo è quello di incrementare le competenze dei propri 
dipendenti, con una particolare focalizzazione su salute e sicurezza del lavoro e su igiene e sicurezza 
alimentare. L’attività di condivisione delle linee di sviluppo, del modello manageriale e dello stile di leadership 
è ritenuta di fondamentale importanza per rafforzare la cultura d’impresa. Proprio per raggiungere tale obiettivo, 
l’azienda ha realizzato attività e percorsi formativi coinvolgendo i dipendenti per un totale di circa 3.293 ore 
nel 2022, con un aumento del 60% rispetto al 2021.

ORE TOTALI DI FORMAZIONE EROGATE PER GENERE 2020-2022 

PER GENERE 2020 2021 2022

Uomini 565 1.514 2.267

Donne 205 543 1.026

Totale Gruppo 770 2.057 3.293

ORE TOTALI DI FORMAZIONE EROGATE PER CATEGORIA D’INQUADRAMENTO

PER CATEGORIA 2020 2021 2022

Dirigenti 11 88 89

Quadri 62 167 109

Impiegati 172 686 1.335

Operai 525 1.116 1.760

[GRI 404-1]
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Nel 2022, oltre ai percorsi formativi legati alla salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, sono proseguiti piani 
formativi individuali di miglioramento delle competenze di gestione ed è stato realizzato un importante progetto 
di formazione e miglioramento delle competenze di comunicazione e negoziazione. Il personale ha anche 
potuto usufruire di corsi di Microsoft Excel erogati su tre diversi livelli di conoscenza e di attività formative in 
materia di privacy e cyber security.

Sono state organizzate inoltre iniziative di formazione volte a sensibilizzare i dipendenti sulla lotta contro gli 
sprechi alimentari in collaborazione con Too Good To Go.

Per quanto riguarda la valorizzazione dei dipendenti, nel corso degli ultimi anni il Gruppo ha avviato la 
definizione di un sistema di gestione, valutazione e sviluppo delle performance. Si tratta di un processo 
continuo a frequenza annuale, con la finalità di favorire la crescita professionale, valutare le performance 
delle persone e supportare il processo di feedback fra responsabili e collaboratori in merito ai valori aziendali, 
alle competenze e agli aspetti chiave delle attività. Il sistema di valutazione delle performance, nel 2022, ha 
coinvolto complessivamente il 30% di tutta la popolazione aziendale. 

Nel corso del 2022 è stato avviato un progetto di assessment che ha coinvoto tutti i responsabili in ambito 
produttivo con l’obiettivo di definire un percorso volto ad incrementarne la consapevolezza per supportarli nel 
raggiungimento delle aspettative legate al loro ruolo. Gestione e responsabilità, collaborazione e contribuzione, 
comunicazione e relazione sono stati i principali temi dell’intervento formativo. In questa cornice si sono 
inserite le attività di coaching individuali e di gruppo svolte nel 2022, che proseguiranno anche nell’esercizio 
successivo.

Gruppo Felsineo si è anche impegnato nella costruzione del proprio panel interno di assaggiatori attraverso 
l’erogazione di un corso teorico-pratico di Analisi Sensoriale abilitante, al termine del quale i dipendenti, che 
hanno scelto di prendervi parte volontariamente, hanno ricevuto gli attestati di “assaggiatori addestrati”.

Inoltre, poiché il 2022 è stato caratterizzato dall’introduzione del nuovo impianto di macinatura automatizzato, 
il Gruppo ha predisposto attività di upskilling per ricollocare chi precedentemente era impegnato in questa 
fase produttiva. Le nuove macchine installate, caratterizzate da tecnologie innovative, hanno abilitato la 
digitalizzazione di questa parte del processo. Gli operatori, conseguentemente, sono stati formati all’utilizzo dei 
software e delle tecnologie per il funzionamento dei processi. 

Infine, nel 2022 si è anche concluso il primo ciclo del progetto #FeelGreen, che ha l’obiettivo di aumentare la 
cultura della sostenibilità in azienda e che proseguirà anche nel 2023.

Il Gruppo ha inoltre strutturato percorsi e interventi di mobilità interna, volti a soddisfare nuovi fabbisogni 
organizzativi e a sviluppare nuove professionalità. In tal senso ha integrato un sistema di formazione in caso di 
job rotation in modo da garantire l’addestramento e l'affiancamento a tutti i dipendenti interessati dalle rotazioni 
delle mansioni in azienda. 

ORE MEDIE DI FORMAZIONE EROGATE PER GENERE 2020-2022 

PER GENERE 2020 2021 2022

Uomini 5,8 15,3 22,2

Donne 5,5 14,7 29,3

Totale Gruppo 5,7 15,0 25,8

ORE MEDIE DI FORMAZIONE EROGATE PER CATEGORIA D’INQUADRAMENTO

PER CATEGORIA 2020 2021 2022

Dirigenti 5,5 29,2 17,8

Quadri 7,8 20,8 12,1

Impiegati 6,4 24,5 51,3

Operai 5,4 11,5 18,1

[GRI 404-1]

[GRI 404-2]
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SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO E WELFARE

In particolare, dal 2019, il Gruppo ha intrapreso 
una progettualità volta a migliorare i processi 
all’interno degli stabilimenti, adottando la filosofia 
della gestione dei processi produttivi “lean 
manufacturing”, all’interno di un più ampio progetto 
di “Progression Excellence”, in cui i dipendenti 
partecipano ad appositi meeting di reparto, dove 
ogni operatore può segnalare eventuali criticità 
riscontrate in merito alla sicurezza. Tutte le 
segnalazioni vengono regolarmente riportate su 
apposita modulistica ed è cura dei responsabili 
di reparto riferirle nell’ambito del “daily meeting” 
a cui partecipano tutti i responsabili dei diversi 
reparti. Adottando questo tipo di rilevazioni, analisi 
e risoluzioni delle criticità all’interno dell’azienda, 
si riescono a sviluppare dei miglioramenti continui 
che incidono sulla salute e sulla sicurezza dei 
dipendenti.

Tutti i lavoratori sono coinvolti nella gestione degli 
infortuni e durante i corsi sulla sicurezza vengono 
condivisi e analizzati gli infortuni, le criticità emerse 
e le azioni intraprese.
Felsineo S.p.A. è certificata BS OHSAS 18001:2007 
dal 2010; FelsineoVeg S.r.l. lo è dal 2015. Entrambe 
le aziende, nel 2020, hanno effettuato la transizione 
alla ISO 45001.

[GRI 403-9]

Nel corso del 2022 si sono registrati 4 infortuni 
con una diminuzione di 4 unità rispetto al 2021. Il 
numero di giorni persi dovuti a infortunio è stato 
invece pari a 48, contro i 253 nel 2021. L’indice di 
gravità degli infortuni nel 2022 è stato pari a 0,23 
(IG 2021 = 1,1) mentre l’indice di frequenza è stato 
pari a 18,87 (IF 2021=35,2).
Nel caso di infortuni sul lavoro di lavoratori che non 

sono dipendenti, ma il cui lavoro e/o luogo di lavoro 
è sotto il controllo dell’organizzazione, nel corso 
del 2022 si sono registrati 5 infortuni e l’indice di 
frequenza è stato pari a 138,62 (IF 2021=88,31).
Nel 2022 le ore lavorate dai dipendenti sono state 
212.016,5. Le ore lavorate dai non dipendenti 
ammontano a 36.070,5.

[GRI 403-10]

Nel dettaglio, dei 4 infortuni registrati si evidenzia 
che la principale modalità di accadimento riguarda 
cause accidentali non prevedibili.
Nel 2022 non si sono rilevati casi di malattie 
professionali e non si registrano decessi per cause 
legate allo svolgimento della mansione lavorativa.

Tutti i rischi vengono valutati sia attraverso la 
stesura e l’aggiornamento dei DVR sia attraverso 
sopralluoghi, audit e segnalazioni da parte di RLS, 
preposti e personale. Tutti gli infortuni e i near miss 
vengono regolarmente gestiti individuandone le 
cause e applicando azioni correttive affinché non si 
ripetano in futuro. 
Il rischio macchina è stato gestito attraverso un 
aggiornamento puntuale del DVR e conseguente 
piano di miglioramento in base alle priorità legate 
al rischio emerso. Il reparto più problematico era 
quello della fase di impasto e macinatura, sostituito 
nel 2022 da una linea che ha ridotto i maggiori 
rischi.

Felsineo e FesineoVeg monitorano i fornitori 
che prestano servizio all’interno dei propri spazi 
mediante audit programmati e verifica della 
documentazione obbligatoria (formazione, idoneità, 
rispetto delle limitazioni, stesura dei DVR). 

[GRI 403-1]
[GRI 403-2]
[GRI 403-5]

Lo sviluppo di una cultura 
della sicurezza condivisa, 
favorendo una partecipazione 
attiva e volontaria dei lavoratori, 
è il principio alla base della tutela 
della salute e della sicurezza 
del Gruppo Felsineo. 
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Il Gruppo Felsineo, in materia di welfare aziendale, 
ha rafforzato nel corso degli anni il proprio sistema, 
con l’obiettivo di conciliare la vita privata e il lavoro.

In particolare, il Gruppo Felsineo prevede la 
possibilità, per i propri dipendenti, di usufruire 
di permessi retribuiti a carico azienda per visite 
mediche anche generiche (con limite monte ore/
anno) e di permessi retribuiti senza preventiva 
approvazione in caso di necessità di assistenza a 
figli e familiari in genere (oltre quanto previsto nei 
casi di congedi parentali e L. 104).

Sono in essere inoltre condizioni migliorative 
previste dal contratto integrativo di II livello, 
compresi:
•	 indennità casa lavoro;
•	 ulteriore maggiorazione per il lavoro di sabato;
•	 progetti di inclusione specifici sulla base 
	 delle esigenze individuali;
•	 possibilità di effettuare cambiamenti di orario 
	 di lavoro in caso di necessità individuali;
•	 mensa a carico azienda per il 98% del costo.
Il benessere psico-fisico dei propri dipendenti 
è per il Gruppo Felsineo un valore aggiunto 
importantissimo; per questo si impegna con 
dedizione nel valorizzare e preservare la salute di 
tutto il personale, incentivando le attività di ascolto 

e di coinvolgimento a tutti i livelli. Per il 2023 il 
Gruppo prevede di organizzare incontri di carattere 
formativo e informativo rivolti a tutti i dipendenti in 
tema benessere individuale.
 

A tutti i collaboratori del Gruppo è stato offerto 
uno screening gratuito contro il melanoma. La 
collaborazione con LILT (Lega Italiana per la Lotta 
contro i Tumori) ha permesso non soltanto la 
realizzazione delle visite, ma anche la diffusione 
della cultura della prevenzione.

SCREENING CONTRO IL MELANOMA
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Una delle sfide più importanti che il Gruppo 
Felsineo si prepara ad affrontare nel proprio 
percorso di sostenibilità è quella di integrare, 
nei processi operativi delle diverse aree aziendali, 
strumenti idonei ad accrescere la cultura 
e la consapevolezza da parte di tutti i dipendenti 
e collaboratori degli impatti che il Gruppo produce 
a livello economico, sociale e ambientale.
Per traguardare tale sfida è essenziale costruire un 
percorso di coinvolgimento strutturato delle persone 
che si ponga l’obiettivo di attuare comportamenti 
virtuosi in ottica change management, attraverso 
la diffusione di metodologie e l’individuazione di 
strumenti attuativi per integrare la sostenibilità 
all’interno del modus operandi del Gruppo.

A tal fine, nel 2021 è stato avviato un percorso  
di formazione e di co-costruzione di azioni 
in materia di sostenibilità che ha coinvolto 
41 dipendenti del Gruppo.

Sono stati infatti creati tavoli di lavoro che 
riuniscono persone con differenti ruoli aziendali  
per la realizzazione di progetti interfunzionali.  
Questo tipo di approccio è stato istituito nella 
normale prassi aziendale per l’identificazione  
di aree di miglioramento e condivisione  
di suggerimenti e proposte.

Inizialmente, è stata realizzata un’attività di 
formazione volta a fotografare lo stato dell’arte 
della conoscenza dei partecipanti su temi di 

sostenibilità e si sono definiti gli strumenti necessari 
a supporto.

La fase seguente ha visto il coinvolgimento attivo dei 
referenti dei Gruppi di Lavoro per la «messa a terra» 
delle tematiche di sostenibilità all’interno delle attività 
e dei processi di business, attraverso la definizione di 
diverse progettualità.

Gli incontri, realizzati con metodo partecipativo 
e collegiale, hanno consentito ai partecipanti di 
individuare per ogni tematica dei tavoli di lavoro 
obiettivi da raggiungere a medio e lungo termine, 
programmando anche una serie di azioni mirate ai 
vari obiettivi fissati. 

Successivamente ad ogni incontro, i partecipanti 
hanno elaborato delle sintesi concrete in grado 
di ideare e promuovere iniziative e azioni da 
intraprendere come risultato del processo di 
partecipazione alle attività aziendali.

Attraverso questa prima progettualità, il Gruppo 
Felsineo ha sperimentato un nuovo approccio 
e modalità di lavoro che prevede una stretta 
condivisione e co-progettazione con i dipendenti, 
che verrà poi esteso alle altre progettualità e scelte 
future del Gruppo.

IL COINVOLGIMENTO DEI DIPENDENTI ATTRAVERSO IL PROGETTO #FEELGREEN
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MORTADELLA PLEASE – UNA GIORNATA #FEELGREEN

Il tradizionale appuntamento Mortadella Please, il Festival Internazionale della Mortadella di Zola Predosa, 
realizzato grazie alla collaborazione di diverse funzioni istituzionali del territorio, in particolar modo la produttiva 
e l’associativa, da sempre vede Felsineo tra i protagonisti della manifestazione.
L'edizione 2022 è stata un’occasione speciale in termini di coinvolgimento dei dipendenti e di proposta a tutti i 
visitatori dell’azienda. Gli ospiti sono stati accolti con la presentazione dei valori del Gruppo, il racconto delle 4  
“vie maestre” e i 7 obiettivi di beneficio comune(1). Uno storytelling che ha rappresentato l’integrazione 
strategica della sostenibilità nelle attività e nei processi produttivi e ha dato la dimostrazione di quanto  
il percorso sostenibile sia integrato nella comunità aziendale.
La visita all’interno dello stabilimento ha avuto inizio con l’approfondimento sul tema qualità, benessere 
e sicurezza alimentare(2), per poi passare alla descrizione delle attività relative alla filiera responsabile 
e ai progetti di innovazione, legati in particolar modo alle nuove tecnologie in ambito produttivo(3). Dopo 
aver percorso le fasi salienti del processo produttivo sono state presentate le attività inerenti alla tutela 
dell’ambiente(4). Le varie voci che si sono susseguite nel racconto, forti delle esperienze specifiche personali  
di ciascuno, hanno offerto una dinamicità e un coinvolgimento molto particolari.
Gli ospiti hanno lasciato lo stabilimento lungo la via della vicinanza(5a); sono poi stati accolti dall’entusiasmo 
degli amici del Centro Modiano, che hanno provveduto alla distribuzione degli omaggi(5b). Ultima tappa 
del percorso è stata la galleria espositiva dei lavori degli studenti dell’Istituto Comprensorio di Zola Predosa, 
che hanno partecipato alla seconda edizione del contest Progetto Scuole Gruppo Felsineo.

“Abbiamo pensato la nostra giornata FeelGreen come un’opportunità per 
far sentire le persone parte di una comunità, valorizzate nella loro diversità, 
incluse nel tessuto delle relazioni sociali e dell’ambiente di lavoro.” 
Cecilia Mengoni HR Director 
Team leader gruppo di lavoro “Tutela dei dipendenti e impegno verso la comunità”

1 2 3

4 5a 5b
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8.2
6° BENEFICIO COMUNE

Impegnarsi nei confronti della comunità 
e del territorio, in particolare nei confronti 
delle nuove generazioni, agendo sui temi 
dello sviluppo sostenibile, dell’educazione all’etica 
del consumo e della lotta allo spreco alimentare, 
mediante iniziative di coinvolgimento 
e sensibilizzazione e offrendo nuove prospettive 
di risposta a problemi complessi e interconnessi 
in ottica sostenibile.

Impegno verso 
la comunità

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

OBIETTIVI PER IL FUTURO

Percorso di coinvolgimento e sensibilizzazione delle classi della Scuola Media di Zola Predosa 
sui temi della sostenibilità.

PROGETTO CON LE SCUOLE “Mangiare rende felici?”

Prosecuzione dell’attività collaborativa con Too Good To Go; implementazione di procedure interne anti-spreco.
LOTTA ALLO SPRECO ALIMENTARE

Percorso di integrazione tra le attività volte alla formazione e le attività volte all’inclusione; coinvolgimento 
degli studenti in concrete attività aziendali.

INTEGRAZIONE TRA FORMAZIONE E INCLUSIONE

Condivisione di attività contro lo Spreco Alimentare con Too Good To Go, in ottemperanza al patto firmato nel 2021.
LOTTA ALLO SPRECO ALIMENTARE

Partnership con il Centro Modiano per attività inclusive finalizzate agli obiettivi di sostenibilità del Gruppo. 
SUPPORTO ALLA COMUNITÀ: FANTASIA E BUONA CUCINA

Realizzazione del laboratorio di educazione al riuso e nuova proposta di riflessione per gli studenti del territorio.

PROSEGUIMENTO DELLA PROGETTUALITÀ CON LE SCUOLE 
PER LA SENSIBILIZZAZIONE SUI TEMI DI SOSTENIBILITÀ



BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ 2022

65Tutela dei dipendenti e impegno verso la comunità 

Il Gruppo Felsineo mira ad instaurare una relazione sempre più stretta con il territorio di riferimento 
per sviluppare appieno il proprio ruolo di attore impegnato nella comunità locale. 

Nel corso del 2022 sono state realizzate, in continuità con gli anni precedenti, molte iniziative a testimonianza 
del forte radicamento del Gruppo nella comunità, con alcuni focus tematici quali l’educazione, il consumo 
responsabile, l’impegno nel sociale e il supporto all’attività sportiva.
Di particolare importanza risulta la collaborazione con il Centro Modiano di Sasso Marconi, volta all’inclusione 
non soltanto come obiettivo dell’agire del Gruppo, ma anche in senso più ampio, come strumento dell’agire 
sostenibile. Rappresenta quindi una svolta e un cambiamento di mentalità; significa riuscire a raggiungere 
obiettivi di sostenibilità che diventano essi stessi strumenti e parte del lavoro svolto per il raggiungimento di 
nuovi obiettivi.

PROGETTO MODIANO: FANTASIA E BUONA CUCINA

Si tratta di un progetto a sostegno dell’attività 
della Cooperativa Sociale Bologna Integrazione a 
marchio Anffas, in particolare del Centro Modiano 
di Sasso Marconi (Bologna). Sono stati ideati 
momenti di condivisione e di coinvolgimento con 
i ragazzi del Centro alla scoperta di nuovi gusti, 
grazie all’apporto della loro fantasia. Ogni mese e in 
occasione della Pasqua e del Natale, con i prodotti 
del Gruppo Felsineo, è stata realizzata la ricetta 
preferita di ogni ragazzo, in variante mortadella o 
prodotto vegetale.

L’attività, di carattere laboratoriale, è stata 
realizzata all’interno del Centro Modiano e vi hanno 
partecipato, a rotazione, gli ospiti del Centro e 
alcuni rappresentanti dei dipendenti del Gruppo.
Oltre al momento inclusivo della realizzazione della 
ricetta si sono potute costruire relazioni affettive, 
instaurando un rapporto continuativo che offre 
ogni volta l’opportunità di sperimentare la gioia 
dell’incontro tra le due realtà.
Le ricette sono state pubblicate sul sito aziendale e 
fanno parte della raccolta di preparazioni di cucina 
che il Gruppo offre ai propri consumatori.
A testimonianza di questo stretto rapporto e della 
solidarietà reciproca, alcuni rappresentanti del 
Centro Modiano hanno partecipato alla giornata di 
Mortadella Please presso Felsineo, dando prova 
pratica ai visitatori del bellissimo percorso fatto 
insieme e di quanto il lavoro sostenibile possa 
generare valore condiviso.

“Facciamo ormai parte di una stessa 
famiglia; le attività fatte fino ad ora 
sono state un’esperienza unica, 
che ci ha arricchito tantissimo 
come persone, come comunità 
e come azienda. A piccoli passi,
nel rispetto e nella valorizzazione 
di tutti i ragazzi. INSIEME, possiamo 
fare grandi cose.”
Emanuela Raimondi 
Amministratore Delegato Gruppo Felsineo

C'è stata una divisione dei compiti e la parte relativa 
al laboratorio di cucina è stata raccontata proprio 
da loro. Per l’occasione è stata scelta una ricetta 
fra le 14 realizzate ed è stata “regalata” ai visitatori 
unitamente a un simpatico gadget realizzato dai 
ragazzi del Centro Modiano.
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IL GRUPPO FELSINEO A SUPPORTO DELLA SCUOLA

BACK TO SCHOOL

"Mangiare rende felici?" Questa la domanda 
al centro della seconda edizione del Progetto 
Scuole Gruppo Felsineo che ha stimolato la 
creatività dei ragazzi. Dall’edizione 2022 si è infatti 
scelto di utilizzare l’approccio educativo dell’ESS 
(Educazione allo Sviluppo Sostenibile) che sostiene 
processi d’apprendimento basati su domande da 
affrontare in maniera interdisciplinare. I ragazzi 
hanno così fornito la propria personale risposta, 
producendo manufatti, poesie, disegni, video, 
affiancando il cibo alle proprie esperienze personali, 
all’arte, alla geografia, alle sensazioni.
Al contest hanno partecipato 183 ragazzi di 8 
classi dell’Istituto Comprensorio di Zola Predosa, 
realizzando 10 diversi progetti di approfondimento 
sul tema proposto.

Il nuovo approccio fornisce la possibilità di 
apprendere le nuove logiche dei processi 
decisionali, che devono tener conto di tutte le 
variabili proprie dell’agire sostenibile: economica, 
sociale e ambientale. Stimolando approfondimenti 
su più fronti permette un approccio al problem 
solving decisamente più armonico, che non 
danneggi alcun anello della catena del valore.

Il premio per la scuola, il finanziamento di un 
laboratorio di educazione al riuso, permetterà ai 
ragazzi che aderiranno un ulteriore avvicinamento 
ai temi della sostenibilità.

Il supporto del Gruppo alle attività scolastiche 
si è realizzato anche tramite l’iniziativa “Back 
to School”, con la fornitura di 108 kit contenenti 
materiale scolastico destinati agli studenti delle 
famiglie che usufruiscono dei servizi della Caritas 
Interparrocchiale di Zola Predosa.

Alcuni rappresentanti del gruppo di lavoro “Tutela 
dei dipendenti e impegno verso la comunità” hanno 
presenziato all’evento di consegna dei diversi tipi 
di kit – per le materne, le elementari, le medie e le 
superiori – presso il punto di ritiro.

Con quest'iniziativa il Gruppo Felsineo desidera 
far sapere alle persone che è parte integrante e 
attiva del tessuto sociale e intende fare la sua parte, 
sempre.
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ATTIVITÀ E PROGETTI REALIZZATI A SUPPORTO DELLA COMUNITÀ

CO-START
Gruppo Felsineo fa parte della cabina di regia di Co-Start, incubatore 
di innovative idee imprenditoriali del Comune di Zola Predosa, che 
contribuisce all’inserimento sul mercato di nuove start-up.

FIERA DEL LAVORO 
Il Gruppo Felsineo partecipa alla Fiera del Lavoro di Zola 
Predosa, un'iniziativa nata per promuovere l'occupazione, offrire 
orientamento, formazione e opportunità di incontro ai potenziali 
candidati sul territorio.

SOSTEGNO UCRAINA
Dal terribile momento in cui hanno avuto inizio  
le azioni di guerra contro il popolo ucraino, il Gruppo 
Felsineo si è schierato a sostegno della popolazione 
colpita. Ha scelto la CRI, impegnata in varie attività  
in Ucraina a fronte delle emergenze createsi nel 
paese. Grazie a una sua collaboratrice, ha poi aperto 
un canale diretto di comunicazione e collaborazione 
con la comunità della Chiesa Ortodossa di San 
Basilio in Bologna, per fornire suoi prodotti alle 
persone rifugiate presso la città di Bologna.

MORTADELLA PLEASE
Mortadella Please ha animato ancora una volta il centro di Zola 
Predosa, dal 30 settembre al 2 ottobre 2022. In aggiunta alle 
tradizionali degustazioni presso lo stand, dove i visitatori hanno 
potuto assaggiare la mortadella kmROSA e La Sciccosa FDAI, 
domenica 2 ottobre si sono aperte le porte dello stabilimento a tutti 
coloro che desiderassero fare esperienza di un viaggio nel processo 
produttivo. Felsineo ha voluto comunicare la sostenibilità, offrendo 
un itinerario alla scoperta delle 4 vie che hanno anche guidato le 
società del Gruppo nella trasformazione in Società Benefit. Lungo 
la Via della Vicinanza alcuni rappresentanti del Centro Anffas 
Modiano di Sasso Marconi hanno potuto offrire la loro preziosa 
testimonianza.*
* Per ulteriori informazioni, si veda il paragrafo all’interno del capitolo 8.1 Tutela e valorizzazione 
dei dipendenti.
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BOLOGNA BUSINESS SCHOOL
Il Gruppo fa parte dell'executive committee del Global MBA Food 
and Wine di Bologna Business School. Annualmente l'azienda 
ospita uno stagista del corso, con l'obiettivo di migliorare le sue 
abilità professionali.

ASSOCIAZIONI SPORTIVE LOCALI
Il Gruppo dà il suo supporto alle associazioni sportive locali 
di ciclismo, calcio e basket per promuovere i valori autentici 
dello sport, come il rispetto degli altri e di sé stessi, lo sviluppo 
delle relazioni interpersonali, la voglia di stare insieme, 
l'integrazione e l'inclusività.

ASSOCIAZIONE ITALIANA 
CONTRO LE LEUCEMIE-LINFOMI E MIELOMA
Nel proseguire il suo impegno per affermare la propria 
responsabilità sociale d’impresa, il Gruppo Felsineo, in 
occasione del Natale 2022, ha promosso un’iniziativa a sostegno 
dell’Associazione italiana contro le Leucemie-Linfomi e Mieloma 
(AIL) di Bologna.
Grazie a questo contributo è stato possibile portare cure, terapie e 
conforto direttamente nelle case dei pazienti su tutto il territorio di 
Bologna e Provincia, permettendo loro di affrontare meglio i disagi 
delle terapie.

CENTRO MODIANO
Il Gruppo Felsineo ha sostenuto il Centro Modiano per favorire lo 
svolgimento di attività socioassistenziali e riabilitative finalizzate 
all’integrazione di utenti disabili. Grazie alle donazioni devolute, 
gli operatori del Centro possono fornire un supporto concreto alle 
famiglie degli utenti, a seconda delle singole situazioni. Di particolare 
interesse la campagna di crowdfunding "Mò diamo un pulmino 
a Modiano", dedicata alla raccolta fondi per l'acquisto di un nuovo 
pulmino attrezzato necessario per l'accompagnamento dei ragazzi.
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BANCO ALIMENTARE
Periodicamente il Gruppo realizza delle donazioni al Banco 
Alimentare e ad altre associazioni caritatevoli della città 
di Bologna per supportare le famiglie bisognose e in difficoltà 
del territorio.

Da anni il Gruppo Felsineo collabora con diversi enti per realizzare progetti volti a combattere lo spreco 
alimentare. Gli sprechi di alimenti non avvengono solo a tavola da parte dei consumatori, ma anche lungo 
tutta la filiera agroalimentare. Per questo motivo il contributo che i produttori e i distributori possono dare è 
altrettanto importante.

Nel 2022 il Gruppo ha realizzato le seguenti attività con i rispettivi enti.

RIFUGI PER ANIMALI
In linea con la sensibilità al benessere animale e ai progetti 
educativi, il Gruppo dona periodicamente il suo contributo con 
fornitura di prodotti ad associazioni di rifugio per animali (Ippoasi, 
Rifugio Hope e Branco Felice), ciascuna con la propria filosofia, ma 
tutte accomunate dall’amore per gli animali e dall’attenzione al loro 
benessere.

OMAGGI
Periodicamente il Gruppo dona le eccedenze prodotte 
ai propri dipendenti.

GRUPPO FELSINEO & TOO GOOD TO GO
CONTRO LO SPRECO ALIMENTARE

Il Gruppo Felsineo rinnova i propositi che nel 2021 
l’ha portato a essere tra i firmatari del Patto contro 
lo Spreco Alimentare, lanciato da Too Good To Go.
Il Gruppo conferma il suo impegno nella 
realizzazione di concrete azioni anti-spreco 
e di iniziative per la sensibilizzazione sul tema 
della sostenibilità.
Durante il mese di luglio, FelsineoVeg è stata 
protagonista di un’attività di Super Magic Box 
a monobrand Good&Green Mopur® proposte in 
vendita nel comune di Milano. Le box sono state 
molto apprezzate dagli utenti e hanno permesso di 
salvare 440 articoli, raggiungendo 7.247 utenti.
Le pagine digital di Felsineo e FelsineoVeg 
hanno pubblicato i contenuti divulgativi forniti 
dal partner, con l’obiettivo di sensibilizzare 
più utenti possibile.
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Un'azienda è attenta alla tutela dell'ambiente 
quando investe le proprie risorse per migliorare 
la produttività attraverso uno sviluppo sostenibile. 
Ciò significa ridurre i consumi e gli sprechi 
di energia che derivano da uffici e stabilimenti 
produttivi, garantire un corretto smaltimento 
dei rifiuti e utilizzare materiali di packaging a minor 
contenuto di plastica, con plastica riciclata 
o con materiali alternativi.

“IMPARIAMO 
A VIVERE LA 
NATURA PER 
UN FUTURO 
MIGLIORE”
Deborah Astorina HSE Manager 
Team leader gruppo di lavoro “Tutela dell’ambiente”

Tutela 
dell'ambiente
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7° BENEFICIO COMUNE

Promuovere e migliorare la tutela dell’ambiente come principio 
fondamentale lungo tutta la catena del valore, attraverso la riduzione  
dei consumi e delle emissioni, lo sviluppo di processi e sistemi ispirati 
ai principi dell’economia circolare e la scelta di packaging sostenibili.

PRINCIPALI INIZIATIVE 2022

OBIETTIVI PER IL FUTURO

Acquisto di un macchinario per il recupero delle clip in alluminio, materiale riciclabile al 100%, per diminuire
gli scarti derivanti dal ciclo produttivo.

ECONOMIA CIRCOLARE

Studio del ciclo di vita (Life Cycle Assessment) delle referenze alto vendenti di Gruppo Felsineo 
per l’ottenimento delle certificazioni CFP ed EPD.

LCA ORGANIZZAZIONE

Ampliamento dell’impianto fotovoltaico preesistente al fine di incrementare l’autoproduzione di energia elettrica 
da fonti rinnovabili.

ENERGIA RINNOVABILE

Ampliamento del numero di colonnine di ricarica delle auto elettriche nel parcheggio dei dipendenti del Gruppo.
MOBILITÀ SOSTENIBILE DEL PERSONALE

Installazione di stazioni di ricarica delle auto elettriche per sostenere una modalità di spostamento
più sostenibile.

MOBILITÀ SOSTENIBILE

Implementazione e messa a regime dell’attività di recupero delle clip in alluminio volta a incrementare 
la quantità di materiale riciclato all’interno del ciclo produttivo.

ECONOMIA CIRCOLARE

Recupero dell’acqua per irrigazione e avvio del percorso per l’ottenimento della certificazione ISO 50001.
OTTIMIZZAZIONE DEI CONSUMI IDRICI ED ENERGETICI
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INSTALLAZIONE COLONNINE PER LA RICARICA 
DI AUTO ELETTRICHE 
Sono state installate colonnine per la ricarica di auto 
elettriche nei parcheggi di Felsineo e FelsineoVeg, a 
disposizione degli ospiti e della flotta aziendale.

NUOVO IMPIANTO FOTOVOLTAICO
Nel 2022 Felsineo ha investito in un nuovo impianto a 
pannelli fotovoltaici che copre gran parte del tetto dello 
stabilimento e nuove tettoie appositamente costruite 
su oltre 50 posti auto. L’energia autoprodotta che, 
unitamente all’impianto preesistente raggiunge oggi 
circa 1MW, viene impiegata dal Gruppo Felsineo per 
abbattere il fabbisogno energetico da fonti fossili ed è 
destinata esclusivamente all’autoconsumo. 

9.1 Gestione 
degli impatti ambientali

L’IMPIANTO IN CIFRE:

•	 Numero di pannelli: 1968

•	 Potenza di 1 pannello: 410W

•	 Potenza nuovo impianto: 807kW 

•	 Potenza totale raggiunta: 1MWp

•	 Superficie coperta: 3838m2
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IMPIANTO DI COGENERAZIONE
Rimane attivo l’impianto di cogenerazione composto da cinque turbine, alimentate da gas metano, 
che possono produrre fino a 1.000 kilowattora per uso esclusivo dello stabilimento produttivo. I gas di queste 
turbine alimentano una caldaia che a sua volta genera il vapore necessario alla cottura del prodotto.

IMPIANTO DI POTABILIZZAZIONE DELL’ACQUA DI POZZO 
In Felsineo viene utilizzata l’acqua di pozzo a uso esclusivo per i processi produttivi. Per renderla idonea 
all’utilizzo in campo alimentare, l’acqua viene prima potabilizzata e poi trattata con impianti a membrana 
osmosi inversa. Così facendo l’acqua viene purificata e sanificata prima di essere usata nei reparti produttivi 
per la docciatura del prodotto. Lo scarto di questo processo a osmosi viene inviato a una osmosi successiva 
per il recupero di acqua addolcita, da utilizzare per gli stessi scopi (lavaggi e docciatura mortadelle).
Vi è poi un secondo impianto a osmosi per la produzione di acqua destinata a caldaie e cogeneratore; lo scarto 
di questa seconda osmosi viene completamente riutilizzato in testa al processo di potabilizzazione.

In FelsineoVeg il processo di potabilizzazione avviene mediante raggi UV e osmosi; lo scarto viene recuperato 
mediante l’immissione nella vasca di accumulo antincendio.

FELSINEO SPA SOCIETÀ BENEFIT

FELSINEOVEG SRL SOCIETÀ BENEFIT

POZZO

SCARTO

SCARTO

OSMOSI

OSMOSI N.2

USO CALDAIA E 
COGENERATORE

POTABILIZZAZIONE

PRODUZIONE USI 
ACQUA POTABILE

SCARTO FINALE
AL DEPURATORE

USO LAVAGGIO 
E DOCCIATURA 
MORTADELLE

POZZO

SCARTO

SCARTO IN DEPURATORE 
MBR BIOLOGICO 

DI ULTIMA GENERAZIONE

VASCA 
ANTINCENDIO

OSMOSI

PRODUZIONE

POTABILIZZAZIONE UV

OSMOSI N.1
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ECONOMIA CIRCOLARE
Nel corso del 2022 il Gruppo ha lavorato sui risultati dello studio di economia circolare realizzato nel 2021, 
con l’obiettivo di migliorare l’uso delle risorse e la gestione dei sottoprodotti e dei rifiuti derivanti dal processo 
produttivo. In particolare, è stato portato avanti lo studio di fattibilità relativo al progetto per il recupero 
dell’alluminio dalla raccolta delle clip utilizzate per l’insacco dei prodotti ed è stato concretizzato l’acquisto di un 
macchinario avente la funzione di ridurre le clip stesse in prodotto granulare da reimmettere nel mercato delle 
materie prime.

INIZIATIVA TREEDOM

ALBERI DONATI AL COMUNE DI ZOLA PREDOSA, 
BOLOGNA

La foresta del Gruppo Felsineo, nata nel 2020, continua ad ampliarsi 
e si arricchisce di altri 200 alberi in Africa e Sud America. 
La riforestazione è una delle azioni più performanti per contrastare 
la crisi climatica, grazie alla sua attività di compensazione delle 
emissioni di anidride carbonica che si producono ogni giorno. Le specie 
arboree piantate sono native o in rispetto della biodiversità dei diversi 
territori. Gli alberi cresceranno, daranno frutti agli agricoltori che se ne 
prederanno cura, assorbiranno CO2, porteranno ossigeno, generando 
così naturalmente un beneficio per l’intero pianeta. Oggi la foresta del 
Gruppo Felsineo, dislocata in più di tre paesi, si compone di 800 alberi, 
grazie ai quali vengono assorbiti 164.100kg di CO2.

In data 8 giugno 2022, alla presenza delle autorità locali, sono stati piantumati 
nel piazzale del Municipio gli alberi donati al Comune di Zola Predosa. 
Si tratta di 2 lecci, Quercus Ilex, che hanno ornato lo stand del Gruppo 
Felsineo durante la manifestazione fieristica Marca, nel mese di aprile. 

PERFORMANCE AMBIENTALI DI GRUPPO
Il Gruppo ha avviato il monitoraggio dei propri consumi e delle relative emissioni secondo la classificazione 
internazionale proposta dallo standard GHG Protocol e suggerita dal GRI Standards, con l’obiettivo di garantire 
la comparabilità del dato anche in confronto con le altre aziende. 

In dettaglio, il Gruppo Felsineo misura: 
•	 Scope 1, cioè le emissioni dirette di GHG provenienti da istallazioni di proprietà o controllate 			 
	 dall’organizzazione;
•	 Scope 2, cioè le emissioni indirette di GHG, derivanti dalla generazione di energia elettrica, energia 
	 a vapore, da riscaldamento e raffreddamento, importati e consumati all’interno dell’organizzazione. 

Il perimetro di rendicontazione dei consumi si basa sul concetto di ‘‘controllo’’. Nelle seguenti tabelle vengono 
dunque rendicontati i consumi degli edifici su cui il Gruppo ha un controllo diretto, dagli uffici direzionali fino agli 
stabilimenti produttivi.
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CONSUMO TOTALE DI ENERGIA ALL’INTERNO DELL’ORGANIZZAZIONE (GJ)

FELSINEO FELSINEOVEG GRUPPO

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Consumo totale di energia 
elettrica acquistata da rete 10.530 10.701 15.650 1.343 1.493 1.720 11.873 12.194 17.370

Consumo di energia elettrica 
da impianti di Cogeneratore 17.977 17.438 12.536 - - - 17.977 17.438 12.536

Consumi totale di energia 
elettrica proveniente da fonti 
rinnovabili (fotovoltaico)

633 590 714 - - - 633 590 714

Consumo totale di gas 
naturale per riscaldamento 
civile e produzione 

90.229 90.660 73.089 2.286 2.799 2.760 92.515 93.459 75.849

Totale 119.369 119.389 101.989 3.629 4.292 4.480 122.998 123.681 106.469

[GRI 302-1]

SCOPE I

EMISSIONI DIRETTE DI GAS A EFFETTO SERRA (GHG) (T CO
2
EQ.)

2020 2021 2022

Felsineo 5.845 5.255 4.258

FelsineoVeg 133 162 161

Totale Gruppo 5.978 5.417 4.419

[GRI 305-1]

SCOPE 2 LOCATION BASED

EMISSIONI INDIRETTE DI GAS A EFFETTO SERRA (GHG) (T CO
2
EQ.)

2020 2021 2022

Felsineo 929 830 1.136

FelsineoVeg 114 84 125

Totale Gruppo 1.043 914 1.261

[GRI 305-2]

PRELIEVO IDRICO PER FONTE (M3)

FELSINEO FELSINEOVEG GRUPPO

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Da pozzi 44.065 50.688 50.981 3.580 3.898 3.319 47.645 54.586 54.300

Da acquedotti 10.245 1.264 880 524 399 395 10.769 1.663 1.275

Totale 54.310 51.952 51.861 4.104 4.297 3.714 58.414 56.249 55.575

[GRI 303-3]
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*Anche i dati del 2020 sono stati riclassificati secondo la nuova versione (2020) del GRI 306 in materia di rifiuti

                           RIFIUTI PRODOTTI (T)*

GRUPPO

2020 2021 2022

Imballaggi 146,1 141,4 143,9

Fanghi 30,7 155,5 87,8

Ferro e acciaio 22,9 7,4 27,3

Rifiuti misti dell'attività di costruzione e demolizione 28,2 3,2 16,3

Vetro - 5,1 0

Apparecchiature fuori uso 0,9 0,1 2,3

Toner 0,0 0,1 0,1

Altro 0,4 0,8 1,6

Totale Gruppo 229,2 313,6 279,3

[GRI 306-3]

                          RIFIUTI NON DESTINATI A SMALTIMENTO (T)

GRUPPO

2020 2021 2022

RIFIUTI PERICOLOSI

Preparazione per il riutilizzo 1,4 2,7 2,6

Totale rifiuti pericolosi non destinati a smaltimento 1,4 2,7 2,6

RIFIUTI NON PERICOLOSI

Preparazione per il riutilizzo 99,2 108,8 91,4

Recupero per produzione di energia 76,1 67,3 43,5

Recupero delle sostanze organiche non utilizzate come solventi 32,4 128,6 133,8

Altre operazioni di recupero 20,1 6,1 7,9

Totale rifiuti non pericolosi non destinati a smaltimento 227,8 310,8 276,6

[GRI 306-4]

                                  RIFIUTI DESTINATI A SMALTIMENTO (T)

GRUPPO

2020 2021 2022

RIFIUTI NON PERICOLOSI

Destinati a discarica 0,0 0,1 0,1

Totale rifiuti non pericolosi destinati a smaltimento 0,0 0,1 0,1

[GRI 306-5]

La totalità dei rifiuti presenti nelle precedenti tabelle viene gestita presso un sito esterno.
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9.2 Packaging
sostenibile

La presentazione, nel corso del 2018, della Plastic 
Strategy della Commissione dell’Unione Europea 
e, nell’ambito dei lavori dell’European Green Deal, 
la presentazione di un nuovo Piano d’azione per 
l’economia circolare rappresentano delle milestone 
fondamentali per le aziende per quanto riguarda lo 
sviluppo di soluzioni di packaging in chiave di una 
maggiore sostenibilità.

Per il Gruppo Felsineo il tema è considerato 
prioritario. È stata ultimata la prima parte dello 
studio volto a individuare le migliori soluzioni di 
packaging sostenibile per le diverse linee produttive.
Si è conclusa la fase di rendicontazione dello status 
quo, con una rappresentazione dettagliata delle 
soluzioni attualmente in uso, base fondamentale 
per tutte le attività di ricerca che si stanno portando 
avanti in collaborazione con i fornitori di packaging. 
L’analisi degli attuali packaging è stata condotta in 
linea con i seguenti standard:
• ISO/TR 14062: Environmental management - 
Integrating environmental aspects into product 
design and development;
• ISO 14006: Environmental management systems - 
Guidelines for incorporating ecodesign;
• ISO 14040, 14044: Valutazione del ciclo di vita - 
Principi e quadro di riferimento - Requisiti e linee 
guida.

CONFEZIONAMENTO
Nel corso del 2022 sono state realizzate 
prove industriali, incentrate sulla verifica della 

macchinabilità e del raggiungimento delle 
prestazioni tecniche richieste, su due delle tre linee 
di confezionamento dello stabilimento produttivo 
di Felsineo. Le prove hanno avuto a oggetto 
prevalentemente plastiche monomateriali1, perché 
potenzialmente riciclabili al 100%. La tematica è 
complessa, in quanto va cercato il giusto equilibrio 
tra packaging sostenibile e conservabilità del 
prodotto; al momento le prove di shelf life e 
l’osservazione empirica non hanno offerto note 
positive a favore di nuove soluzioni.
Sono state portate avanti prove su nuovi materiali 
anche in collaborazione con i terzisti del Gruppo 
che si occupano di affettamento, per l’eventuale 
implementazione di nuove soluzioni nelle vaschette 
dei prodotti; in questo caso, oltre ai monomateriali, 
sono stati testati anche materiali potenzialmente 
compostabili, ma senza alcun risultato soddisfacente. 
In tutto sono state eseguite 7 prove con diversi 
materiali.

Sono stati testati tutti i materiali e fornitori emersi 
dall’attività di scouting portata avanti all’interno 
del progetto di ecodesign dell’imballaggio; 
l’attività continuerà con uno stretto lavoro di 
partnership coi fornitori di materiali, per poter al 
più presto individuare soluzioni soddisfacenti più 
ecosostenibili.
1 Un imballaggio in plastica monomateriale è tecnicamente riciclabile, ma 
l’effettivo riciclo dipende dall’esistenza di una filiera di raccolta, separazione 
e trattamento in grado di gestirlo. In ogni caso, anche se attualmente tale 
filiera non è completamente sviluppata, lo può diventare in un prossimo futuro. 
Viceversa, un multimateriale sarà sempre difficilmente riciclabile e comunque 
solo in un materiale a più basso valore.
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VALUTAZIONE AMBIENTALE DELLE PRINCIPALI SOLUZIONI 
DI PACKAGING ATTUALMENTE IN USO 

Tramite l’applicazione della metodologia 
dell’impronta ambientale (EF 2.0), raccomandata 
dalla Commissione Europea per valutare e 
comunicare gli impatti ambientali dei prodotti, 
sono stati identificati i materiali e i processi ad oggi 
maggiormente responsabili dell’impatto ambientale, 
che sono e saranno il centro di strategie e azioni di 
miglioramento mirate.
Tra gli indicatori ambientali più rilevanti si conferma 
il cambiamento climatico (CC) che, per tutti i sistemi 
analizzati, è determinato in maniera rilevante dalla 
produzione dei film plastici che costituiscono i 
budelli e l’imballaggio primario (componenti la cui 
produzione arriva a coprire il 30% dell’impatto che si 
verifica lungo l’intero ciclo di vita del prodotto).
I risultati sottolineano inoltre l’importanza 
dell’ottimizzazione dell’intero sistema di imballaggio, 
in particolare dell’imballaggio secondario in 
cartone, la cui produzione risulta tra i processi più 
rilevanti dell’intero ciclo di vita, con un contributo in 
alcuni casi comparabile all’impatto connesso alla 
produzione dell’imballaggio primario (20-30%); 
Un’attenzione particolare va riservata infine alle 

operazioni sotto il diretto controllo dell’azienda, 
come la fase di confezionamento, il cui contributo 
per le referenze analizzate varia da un 15% ad un 
40% circa, aprendo diverse possibilità di intervento 
per ottimizzare il processo e ridurne l’impatto 
ambientale. 

A fronte dei risultati ottenuti, il progetto proseguirà 
nel corso del 2023 ponendosi i seguenti obiettivi: 
•	 per l’imballaggio primario, ripresa delle attività 
	 di scouting e test sul campo delle soluzioni 	
	 individuate come possibili sostitute degli attuali 	
	 film plastici;
•	 analisi LCA delle soluzioni alternative testate 
	 con successo, confronto con le soluzioni 
	 attualmente in uso e selezione dell’alternativa con 
	 il profilo ambientale complessivamente migliore; 
•	 valutazione di possibili strategie di riduzione 
	 della quantità di packaging secondario;
•	 valutazione di possibili strategie per la riduzione 
	 dell’impatto connesso alla fase di confezionamento.

PACKAGING PRIMARIO + SECONDARIO + TERZIARIO

PRODUZIONE BOM

Produzione film plastici
(top/bottom/buste)(PP)

Trasporto al sito 
di Felsineo

(inclusa la produzione 
degli imballaggi necessari 

al trasporto)

Processo produttivo
(consumi ed emissioni)

Trasporto 
al consumatore finale

Fine vita imballaggi 
secondari e terziari

Fine vita budello

Fine vita imballaggi 
primario

Fine vita etichette

Produzione etichette

Produzione budello

Produzione imballaggi 
secondari (PS)

Produzione imballaggi 
terziari (PT)

FORNITURA CONFEZIONAMENTO DISTRIBUZIONE FINE VITA 
POST-CONSUMO

UPSTREAM PROCESSES CORE PROCESSES DOWNSTREAM PROCESSES
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Per soddisfare i requisiti di trasparenza della legislazione (L. 28-12-2015 n. 
208, commi 383-384), le Società Benefit sono tenute a redigere una relazione 
concernente il perseguimento del beneficio comune, da allegare al bilancio 
societario. 

Per essere correttamente redatta, la relazione di impatto deve includere:
•	 la descrizione degli obiettivi specifici, delle modalità e delle azioni attuati 
	 dagli amministratori per il perseguimento delle finalità di beneficio comune 
	 e delle eventuali circostanze che lo hanno impedito o rallentato;
•	 la valutazione dell’impatto generato utilizzando lo standard di valutazione 
	 esterno con caratteristiche descritte nell’allegato 4* annesso alla presente 
	 legge e che comprende le aree di valutazione identificate nell’allegato 5* 
	 annesso alla presente legge, come riportate nel GRI Content Index;
•	 una sezione dedicata alla descrizione dei nuovi obiettivi che la società intende 
	 perseguire nell’esercizio successivo.

Il Gruppo Felsineo ha scelto lo strumento del Bilancio di Sostenibilità per redigere 
le relazioni di impatto di Felsineo S.p.A. Società Benefit e FelsineoVeg S.r.l. 
Società Benefit.

Il Bilancio di Sostenibilità del Gruppo è stato redatto utilizzando come standard 
di valutazione di impatto esterno i “Global Reporting Initiative Sustainability 
Reporting Standards” (nel seguito GRI Standards), pubblicati nel 2016 dalla 
Global Reporting Initiative e aggiornati nel corso del 2021, secondo l’approccio 
“con riferimento” (“with reference”) grazie al supporto metodologico dell’azienda 
SCS Consulting. Il Bilancio fa riferimento al periodo compreso tra il 1° gennaio 2022 
e il 31 dicembre 2022 e non è stato sottoposto ad attività di assurance esterna. 

Questo bilancio è stato redatto a cura del Gruppo Felsineo che ha coinvolto 
diverse aree aziendali sia per la raccolta dati che per le descrizioni e le note 
di commento. Nel corso del periodo di rendicontazione è stata effettuata una 
riclassificazione dei dati riferiti agli anni 2020 e 2021 relativi ai consumi energetici 
di FelsineoVeg che ha generato una modifica inferiore al 4% del totale del 
consumo complessivo.

Felsineo S.p.A. Società Benefit
Sede legale e amministrativa in Via C. Masetti 8-10, 40069, Zola Predosa, Bologna (IT)
Numero di Iscrizione al Registro delle Imprese di Bologna e Codice Fiscale: 00291700375
Partita IVA: 00499291201
Numero REA: BO-163094 
Capitale Sociale di euro 5.000.000,00 i.v.

FelsineoVeg S.r.l. Società Benefit
Sede legale in Via C. Masetti 6, 40069, Zola Predosa, Bologna (IT)
Sede amministrativa presso Felsineo S.p.A. Società Benefit
Numero di Iscrizione al Registro delle Imprese di Bologna, Codice Fiscale e 
Partita IVA: 03561781208
Numero REA: BO-529003
Capitale Sociale di euro 2.500.000,00 i.v.

79Nota metodologica

Nota
metodologica

[GRI 2-2]
[GRI 2-3]
[GRI 2-4]
[GRI 2-5]

* Per approfondimenti: https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2015/12/30/15G00222/sg.
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GRI 
Content Index

GRI standard a cui si fa riferimento nel Bilancio di Sostenibilità 2022 Capitolo/riferimento diretto

GRI 2: Informativa 
Generale 2021

2-1 Dettagli organizzativi 1. Gruppo Felsineo

2-2 Entità incluse nella rendicontazione di sostenibilità dell’organizzazione 1. Gruppo Felsineo 
10. Nota metodologica

2-3 Periodo di rendicontazione, frequenza e punto di contatto 10. Nota metodologica

2-4 Revisione delle informazioni 10. Nota metodologica

2-5 Assurance esterna 10. Nota metodologica

2-6 Attività, catena del valore e altri rapporti di business

1. Gruppo Felsineo
3. Prodotti
5. Società Benefit e #FeelGreen: un percorso 
integrato per la sostenibilità
7.1 Filiera sostenibile

2-7 Dipendenti
8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti
Il Gruppo Felsineo non rincorre all'utilizzo di 
dipendenti con contratto di lavoro a chiamata.

2-9 Struttura e composizione della governance 4. Etica e governance

2-14 Ruolo del massimo organo di governo nella rendicontazione di sostenibilità 4. Etica e governance

2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile Lettera agli stakeholder

2-23 Impegno in termini di policy 4. Etica e governance

2-27 Conformità a leggi e regolamenti
Nel corso del 2022, come negli esercizi precedenti, 
il Gruppo Felsineo non ha riscontrato episodi di non 
conformità rispetto a leggi e regolamenti.

2-28 Appartenenza ad associazioni

Di seguito si riportano le principali associazioni di 
categoria di cui fa parte Felsineo (ASS.I.CA., ASS.I.CA. 
Service S.r.l. e CNA) e FelsineoVeg (Confindustria).
Felsineo e FelsineoVeg aderiscono inoltre a 
organizzazioni non profit, consorzi volontario e 
fondazioni di ricerca quali ad esempio GS1 ITALY, 
SSICA e IVSI (in questo caso solo Felsineo). 

2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder 5. Società Benefit e #FeelGreen: un percorso integrato 
per la sostenibilità

2-30 Contratti collettivi 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

GRI 3: Temi 
Materiali 2021

3-1 Processo di determinazione dei temi materiali 5. Società Benefit e #FeelGreen: un percorso integrato 
per la sostenibilità

3-2 Elenco di temi materiali 5. Società Benefit e #FeelGreen: un percorso integrato 
per la sostenibilità

AREA DI VALUTAZIONE DELL’IMPATTO: GOVERNO DELL’IMPRESA

Dichiarazione 
d’uso

Gruppo Felsineo ha rendicontato le informazioni citate in questo indice dei contenuti GRI 
per il periodo 01.01.2022 – 31.12.2022 con riferimento agli Standard GRI

Utilizzato GRI 1 GRI 1 - Principi fondamentali - Versione 2021
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GRI standard a cui si fa riferimento nel Bilancio di Sostenibilità 2022 Capitolo/riferimento diretto

GRI 416: salute 
e sicurezza dei 

clienti 2016

416-2 Episodi di non conformità riguardanti impatti sulla salute
e sulla sicurezza di prodotti e servizi 6.1 Qualità e sicurezza alimentare

GRI 417: 
Marketing ed 

etichettatura 2016

417-2 Episodi di non conformità in materia di informazione ed 
etichettatura di prodotti e servizi 6.1 Qualità e sicurezza alimentare

417-3 Casi di non conformità riguardanti comunicazioni di marketing 6.1 Qualità e sicurezza alimentare

AREA DI VALUTAZIONE DELL’IMPATTO: ALTRI PORTATORI DI INTERESSE (CLIENTI)
FINALITÀ DI BENEFICIO COMUNE: QUALITÀ E SICUREZZA ALIMENTARE, BENESSERE
TEMI MATERIALI: QUALITÀ E SICUREZZA ALIMENTARE, BENESSERE E NUTRIZIONE

GRI Standards a cui si fa riferimento nel Bilancio di Sostenibilità 2022 Capitolo/Riferimento diretto

GRI 204: Pratiche 
di approvvigiona-

mento 2016
204-1 Proporzione di spesa verso fornitori locali 7.1 Filiera sostenibile

AREA DI VALUTAZIONE DELL’IMPATTO: ALTRI PORTATORI DI INTERESSE (CATENA DI FORNITURA)
FINALITÀ DI BENEFICIO COMUNE: FILIERA RESPONSABILE, INNOVAZIONE
TEMI MATERIALI: FILIERA SOSTENIBILE, BENESSERE ANIMALE, INNOVAZIONE

GRI standard a cui si fa riferimento nel Bilancio di Sostenibilità 2022 Capitolo/riferimento diretto

GRI 302: Energia 
2016 302-1 Consumi energetici all'interno dell'organizzazione 9.1 Gestione degli impatti ambientali

GRI 303: Acqua e 
scarichi idrici 2018 303-3 Prelievo idrico 9.1 Gestione degli impatti ambientali

GRI 305: 
Emissioni 2016

305-1 Emissioni di gas a effetto serra dirette (Scope1) 9.1 Gestione degli impatti ambientali

305-2 Emissioni di gas a effetto serra indirette (Scope2) 9.1 Gestione degli impatti ambientali

GRI 306: Rifiuti 
2020

306-3 Rifiuti prodotti 9.1 Gestione degli impatti ambientali

306-4 Rifiuti non destinati a smaltimento 9.1 Gestione degli impatti ambientali

306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento 9.1 Gestione degli impatti ambientali

AREA DI VALUTAZIONE DELL’IMPATTO: AMBIENTE
FINALITÀ DI BENEFICIO COMUNE: TUTELA DELL’AMBIENTE
TEMI MATERIALI: GESTIONE DEGLI IMPATTI AMBIENTALI; PACKAGING SOSTENIBILE

GRI standard a cui si fa riferimento nel Bilancio di Sostenibilità 2022 Capitolo/riferimento diretto

GRI 403: Salute 
e sicurezza sul 

lavoro 2018

403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

403-2 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli incidenti 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

403-5 Formazione dei lavoratori in materia di salute e sicurezza sul lavoro 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

403-9 Infortuni sul lavoro 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

403-10 Malattie professionali 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

GRI 404: 
Formazione ed 
istruzione 2016

404-1 Ore medie di formazione annua per dipendente 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

404-2 Programmi di aggiornamento delle competenze dei dipendenti e 
programmi di assistenza alla transizione 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

GRI 405: Diversità e 
pari opportunità 2016 405-1 Diversità negli organi di governo e tra i dipendenti 8.1 Tutela e valorizzazione dei dipendenti

AREA DI VALUTAZIONE DELL’IMPATTO: LAVORATORI, ALTRI PORTATORI DI INTERESSE (TERRITORIO E COMUNITÀ)
FINALITÀ DI BENEFICIO COMUNE: TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI DIPENDENTI, IMPEGNO VERSO LA COMUNITÀ
TEMI MATERIALI: TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI DIPENDENTI, IMPEGNO VERSO LA COMUNITÀ, LOTTA ALLO SPRECO ALIMENTARE



Il report di sostenibilità è stato realizzato 
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